Anlage 6 / Seite 1

Mission Leben gGmbH, Darmstadt
Konzernlagebericht fiir das Geschaftsjahr 2020

Geschifts- und Rahmenbedingungen

Der diakonische und gemeinnitzige Unternehmensverbund Mission Leben bietet
Menschen Unterstitzung an, die durch Alter, Krankheit, Behinderung oder soziale
Notlagen Hilfe benétigen. Die Dienstleistungen haben zum Ziel, ihnen ein Leben in
gréRtmaoglicher Selbstbestimmung, Geborgenheit und Wirde zu ermdglichen.

An 23 Standorten in Hessen und Rheinland-Pfalz arbeiten rund 2.100 Mitarbeitende
in Ober 40 verschiedenen Einrichtungen. In der Akademie fur Pflege- und Sozial-
berufe von Mission Leben erlernen jahrlich rund 1.000 Menschen einen sozialen
Beruf oder bilden sich weiter.

Die Stiftung Innere Mission Darmstadt, Verein alten Rechts, ist Alleingesellschafter
der Muttergesellschaft Mission Leben gGmbH. Der Konzern besteht aus neun
Gesellschaften. Die Mission Leben gGmbH halt jeweils 100 % des Stammkapitals
der

- Mission Leben — Im Alter gGmbH,

- Mission Leben — Seniorendienste gGmbH,

- Mission Leben — Jugend- und Behindertenhilfe gGmbH,

- Mission Leben — Ambulant gGmbH

- Mission Leben Inklusionsbetriebe gGmbH und

- DSE Dienste fur soziale Einrichtungen GmbH,

weiterhin halt die Mission Leben gGmbH 80 % am Stammkapital der Diakonie
Limburg gGmbH und 60 % des Stammkapitals der Mission Leben — Lernen gGmbH.

An der Diakonie Limburg gGmbH ist mit einem Anteil von 20 % noch der Férder-
verein Diakonie Limburg e.V. beteiligt. An der Mission Leben — Lernen gGmbH sind
mit jeweils 20 % die Stiftung Nieder-Ramstadter Diakonie (NRD), Stiftungsverein,
Mdahltal, und der Evangelische Verein fir Innere Mission in Nassau (EVIM),
Wiesbaden, beteiligt.

Die Gesellschaften Mission Leben gGmbH, Mission Leben — Im Alter gGmbH,
Mission Leben — Jugend- und Behindertenhilfe gGmbH, Mission Leben — Ambulant
gGmbH, Mission Leben — Lernen gGmbH und die Diakonie Limburg gGmbH sind
Mitglied der Diakonie Hessen — Diakonisches Werk in Hessen und Nassau und
Kurhessen-Waldeck e.V.

Die Geschaftsfuhrung der Mission Leben gGmbH hat auch Geschéaftsfiihrungs-
funktionen in Gesellschaften des Unternehmensverbundes Mission Leben inne. Der
Stiftungsrat der Stiftung Innere Mission Darmstadt ibt die Aufsichtsfunktion tber die
Geschéftsfuhrung des Unternehmensverbundes der Mission Leben aus und vertritt
die Stiftung Innere Mission Darmstadt in der Gesellschafterversammlung der Mission
Leben gGmbH.
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Die Stiftung Innere Mission Darmstadt halt die Uberwiegende Anzahl der fur den
Geschaftsbetrieb der Gesellschaften der Mission Leben benétigten Immobilien und
stellt diese im Rahmen von Pachtvertragen den Gesellschaften des Verbundes zur
Verfligung.

Die wirtschaftliche Entwicklung des Unternehmensverbundes Mission Leben wird
wesentlich durch die sozialpolitischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen,
insbesondere hinsichtlich der Hohe der erzielbaren Umsatzerlése als auch der
Vergutung unserer Mitarbeitenden, beeinflusst.

Angaben zum Geschéftsverlauf im abgelaufenen Geschaftsjahr

» Ertragslage

Das Geschaftsjahr 2020 schlieBt mit einem Jahresiiberschuss von 1.191,1 TEUR
(Vorjahr: 1.318,3 TEUR).

Die Umsatzerlése betragen 96,8 Mio. EUR (Vorjahr: 86,6 Mio. EUR) und gliedern
sich wie folgt:

2019, 2020

Mio. Mio.

EUR| EUR

Mission Leben — Im Alter gGmbH 52,1 59,4
Mission Leben — Seniorendienste gGmbH 41 5,3
Diakonie Limburg gGmbH 6,2 6,7
Mission Leben — Ambulant gGmbH 0,4 0,5
Mission Leben — Jugend- und Behindertenhilfe gGmbH 17,7 18,5
Mission Leben gGmbH 9,0 9,6
Mission Leben — Lernen gGmbH 29 3.1
DSE Dienste fiir soziale Einrichtungen GmbH 6,8 7,6
Mission Leben Inklusionsbetriebe gGmbH 0,1 0,0
abziglich Konsolidierungen -12,7] -13,9
Summe 86,6 96,8

In den Umsétzen des Berichtsjahres von 96,8 Mio. EUR (Vorjahr: 86,6 Mio. EUR)
sind coronabedingte Erstattungen durch die Pflegekassen fir Minderertrdge und
Mehraufwendungen in Héhe von 54 Mio. EUR (Vorjahr: 0 Mio. EUR), fur die
Auszahlung von Coronapramien an Mitarbeitende in Héhe von 1,2 Mio. EUR
(Vorjahr: 0 Mio. EUR) sowie fir Corona-Schnelltests in Héhe von 0,4 Mio. EUR
(Vorjahr: 0 Mio. EUR) enthalten.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage betragen 4,5 Mio. EUR (Vorjahr: 4,0 Mio. EUR)
und enthalten im Wesentlichen 6ffentliche und kirchliche Zuschisse.

Die Materialaufwendungen des Berichtsjahres von 26,5 Mio. EUR (Vorjahr: 22,7 Mio.
EUR) enthalten unter Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fur
bezogene Waren coronabedingte Mehraufwendungen fur Corona-Schnelltests in
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Héhe von 0,3 Mio. EUR (Vorjahr: 0 Mio. EUR) sowie Aufwendungen fiir zuséatzliches
Pflege- und Schutzmaterial in Héhe von 0,6 Mio. EUR (Vorjahr: 0 TEUR) und
Aufwendungen  fir  die Bildung der  Rickstellung far  mégliche
Ruckzahlungsverpflichtungen von erhaltenen Coronaerstattungen nach § 150 SGB
Xl in Héhe von 0,5 Mio. EUR (Vorjahr: 0 Mio. EUR). In den Aufwendungen flr
bezogene Leistungen sind coronabedingte Mehraufwendungen fur Leasingpersonal
in Héhe von 1,9 Mio. EUR (Vorjahr: 0 Mio. EUR) enthalten.

Die Personalaufwendungen betragen im Berichtsjahr 67,9 Mio. EUR (Vorjahr:
61,1 Mio. EUR). Die Vergutung erfolgte im Berichtsjahr nach den Arbeitsvertrags-
richtlinien der Diakonie in Hessen und Nassau (AVR.HN). Bei der Mission Leben —
Seniorendienste gGmbH richtet sich die Vergitungsstruktur nach brancheniblichen
Regelungen, bei der DSE Dienste fir soziale Einrichtungen GmbH nach gewerb-
lichen Tarifwerken. Im Jahresdurchschnitt waren bezogen auf Volizeitkrafte 1.396
(Vorjahr: 1.222) Mitarbeitende beschaftigt. Darin sind 140 Fuhrungskrafte enthalten
(Vorjahr: 158).

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen betragen im Berichtsjahr 4,4 Mio. EUR
(Vorjahr: 4,1 Mio. EUR) und enthalten im Wesentlichen Wartungs- und
Instandhaltungsaufwendungen.

* Finanz- und Vermdégenslage
Im Berichtsjahr wurden in Sachanlagen und immaterielle Vermdgensgegensténde
insgesamt 1,0 Mio. EUR (Vorjahr: 1,0 Mio. EUR) investiert.

Der Bestand an liquiden Mitteln betragt 9,8 Mio. EUR (Vorjahr: 9,9 Mio. EUR). Die
Gesellschaften des Unternehmensverbundes der Mission Leben waren stets in der
Lage, ihren Zahlungsverpflichtungen nachzukommen und werden auch im
kommenden Berichtsjahr bei gleich bleibendem Geschaftsverlauf allen laufenden
finanziellen Verpflichtungen nachkommen kénnen.

Das Eigenkapital zum 31. Dezember 2020 hat sich aufgrund des Jahresiiber-
schusses von 1,2 Mio. EUR auf 14,6 Mio. EUR erhéht. Die Eigenkapitalquote
einschlieBlich der Sonderposten betragt 60,6 % (Vorjahr: 62,3 %).

Insgesamt ist die Vermdgens- und Kapitalstruktur als geordnet anzusehen.

FOr ungewisse Verbindlichkeiten und erkennbare Risiken wurden im erforderlichen
Umfang Ruckstellungen gebildet. Die weitere Entwicklung der Finanz- und
Vermébgenslage wird als stabil eingeschéatzt.

» Bericht iiber die Chancen und Risiken der kiinftigen Entwickiung des
Konzerns

Das im Berichtsjahr erreichte wirtschaftliche Ergebnis des Unternehmensverbundes

Mission Leben konnte im Vergleich zum Vorjahr trotz Coronapandemie auf einem

fast gleich guten Niveau gehalten werden, insbesondere wenn man die Einmaleffekte

des Vorjahres bericksichtigt.
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Das wirtschaftliche Ergebnis des Unternehmensverbundes Mission Leben wird
wesentlich vom Geschaftsfeld Leben im Alter beeinflusst. Obwohl die Auslastung
weitestgehend gut und die Entgeltsatze teilweise in Einzelverhandlungen verhandelt
oder Uber die jeweils landesweiten Pauschalen vereinbart werden und entsprechend
hoch sind, haben beide Faktoren im Berichtsjahr aber nicht ausgereicht, um in allen
Einrichtungen ein positives Ergebnis zu erreichen. Der Fachkraftemangel flhrt
inzwischen teilweise dazu, dass auf Grund fehlenden Personals nicht mehr voll
belegt werden kann, obwohl eine entsprechende Nachfrage vorhanden ist. Eine
weitere Steigerung der Entgeltsatze wird zwar angestrebt, ist aber voraussichtlich
nicht in allen Fallen umsetzbar. Die Heimentgelte befinden sich bereits jetzt regelhaft
im oberen Viertel im Vergleich zum jeweiligen Einzugsgebiet.

Im Berichtsjahr standen Uberlegungen und MaRnahmen zur Personalgewinnung und
—bindung im Vordergrund. Als MaBnahmen wurden eine Verstarkung der
Ausbildungsaktivitaten und strukturelle Veranderungen bei der Personalrekrutierung
umgesetzt. Mit zunachst knapp 50 Auszubildenden als Pflegefachfrauen und
—manner wurde die Chance der generalistischen Ausbildung genutzt. Die Gewinnung
auslandischer Pflegefachkrafte konnte vertraglich vereinbart werden. Ein weiteres
Arrangement hierzu wurde eingegangen. Bis zur Mitte des Jahres 2021 werden 27
Pflegekrafte erwartet.

Das wirtschaftliche Ergebnis ist immer noch von im Branchenvergleich bei gleichem
Personaleinsatz  Giberdurchschnittlich hohen Personalkosten gekennzeichnet.
Dennoch konnte im Berichtsjahr der Weg zur Personalkostenbegrenzung, der inner-
halb der AVR.HN der einzig mdgliche ist, ndmlich die Anwendung einer
Offnungsklausel in einer Einrichtung zur Reduzierung der Personalkosten (sog.
Notlagenregelung) verlassen werden. Dies hat das Jahresergebnis auch im
Berichtsjahr entlastet. Die letzte Notlagenregelung wurde zum 31.12.2020 beendet.

Die Sicherung einer hohen Auslastung und einer hohen Pflegekennziffer durch ein
professionelles Belegungs- und Einstufungsmanagement und dessen professionelle
Anwendung bleibt dauerhaft von hoher Bedeutung. Gleiches gilt fir das konsequente
Durchfuhren von Entgeltsatzverhandlungen.

Die Situation am Arbeitsmarkt fir qualifizierte Mitarbeiter im Laufe des Jahres 2020
hat weiter an Brisanz hinzugewonnen. Es wird zunehmend schwieriger, die
Fachkraftquote halten zu koénnen. Die weitere Gewinnung auslandischer
Pflegefachkrafte ist neben der verstarkten Ausbildungstatigkeit, deren Wirkung aber
erst verzogert greift, die wichtigste MaRnahme, um dem Fachkraftmangel
wirkungsvoll begegnen zu kénnen.

Ein Schwerpunkt des Kostenmanagements im Geschaftsfeld wird auch zukiinftig in
der flexiblen und bedarfsgerechten Steuerung des Personaleinsatzes in allen
Einrichtungen bestehen.

Im Geschaftsfeld Soziale Arbeit war die Auslastung in den Einrichtungen der Kinder-
und Jugendhilfe im Pandemiejahr Oberwiegend gut. Lediglich im Bereich der
Inobhutnahmen gab es zwischenzeitlich sehr wenige Anfragen, die zu einer
unterdurchschnittlichen Auslastung gefihrt haben. Die Bereiche des Betreuten
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Wohnens werden weniger angefragt, hier wird nach Méglichkeit auf ambulante
Angebote umgesteuert. Trotz einer zeitweisen SchulschlieBung konnte das Angebot
von Schulbegleitungen (Teilhabeassistenz) im Kreis Offenbach kontinuierlich
ausgebaut werden. Die Planungen fir einen barrierefreien Neubau der
Tagesgruppen im Wetteraukreis stehen kurz vor ihrer Umsetzung. Eine Ausweitung
der Angebote insbesondere in Richtung inklusiver Angebote sowie neue Standorte
sind weiter in Planung. Aufgrund von Erstattungen der 6rtlichen Kostentrager sowie
in Einzelfdllen auch Beantragung von Kurzarbeit, konnten coronabedingte
UmsatzeinbuBen in den ambulanten Hilfen und vereinzelt auch Mehraufwénde in den
stationaren Hilfen aufgefangen werden.

Im Bereich Behindertenhilfe ist die Auslastung gleichbleibend hoch. Das Angebot des
ambulant betreuten Wohnens wurde auch im Berichtsjahr weiter deutlich ausgebaut.
Nach und nach werden Platze in der Besonderen Wohnform dezentralisiert und
ambulantisiert. Die Umsetzung einer  weiteren Reformstufe des
Bundesteilhabegesetzes zum 1.1.2020 ist sehr erfolgreich verlaufen. Im
Berufsbildungsbereich gab es leichte Einbriiche, da coronabedingt weniger Praktika
angeboten werden konnten. Das Reaudit zur AZAV des Berufsbildungsbereiches
wurde mit Erfolg abgeschlossen. Im Bereich der Werkstatt konnten einige Bereiche
durch coronabedingte Betretungsverbote oder Lieferengpasse von Zulieferern nicht
wie geplant arbeiten. Dennoch kann insgesamt eine gute Entwicklung konstatiert
werden.

Leider konnten die ansonsten Ublichen inklusiven und offenen Angebote der
Einrichtungen wie kunstWERK — Galerie und Atelier der Aumiihle, Café Begegnung
sowie diverse Markte auf dem Gelande pandemiebedingt in 2020 nicht wie geplant
durchgefiihrt werden.

* Prognosebericht

Durch die Eigenstandigkeit der einzelnen Geschéaftsfelder Leben im Alter und Soziale
Arbeit sowie die Aktivitdten in der Geschaftseinheit Akademie (Berufliche Bildung) im
Konzern Mission Leben sollen vorhandene eigene Wachstumsmdglichkeiten -
insbesondere im Bereich der Altenhilfe, der Kinder- und Jugendhilfe sowie der
Behindertenhilfe — identifiziet und konsequent genutzt werden. Durch dieses
angestrebte organische Wachstum soll auch das derzeit vorhandene
Ungleichgewicht in der wirtschaftlichen GréRe und Bedeutung der einzelnen Seg-
mente verringert und Synergien noch besser genutzt werden.

Fur das Jahr 2021 gehen wir fur unser gréRtes Geschéftsfeld Leben im Alter von
einem weiterhin schwierigen Umfeld aus. In der ersten Jahreshalfte sind auf Grund
des bis 30.06.2021 geltenden Pflegeschutzschirmes keine bedeutenden
wirtschaftlichen Beeintrachtigungen zu erwarten. Vor dem Hintergrund der bereits
erreichten Konsolidierungserfolge gehen wir von einem knapp positiven Jahres-
ergebnis aus. Insbesondere die Gewinnung und Bindung von Personal wird weiterhin
hochste Prioritdt genieBen. Die Starkung der Flhrungskrafte durch das
Fuhrungskrafteentwicklungsprogramm der Mission Leben leistet hierzu einen
wichtigen Beitrag.
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Im Geschaftsjahr 2020 sind so wie geplant zum 01.03. ein stationdres Hospiz mit 12
Platzen fiur Hospizgaste in Rodgau-Jigesheim und zum 01.07.2020 in der
Tochtergesellschaft Mission Leben Seniorendienste gGmbH ein neues
Altenpflegeheim mit 50 Pflegeplatzen in Héchst im Odenwald in Betrieb genommen
worden. Vorgesehen ist ferner, das Angebot an diesem neuen Standort im
Spatherbst 2021 um einen Tagespflege zu ergdnzen. Damit haben sich die
Aktivitdten im Geschéftsfeld in einem bedeutenden Mal} ausgeweitet.

Die Planungen fir verschiedene neue Einrichtungen und Dienstleistungen werden
fortgefuihrt, die Umsetzung konzentriert sich aber auf den Zeitraum ab 2022. Dabei
werden wir uns an den zukiinftigen Bedarfen an den jeweiligen Standorten
orientieren. Das Geschéftsfeld ,Leben im Alter” will sich vom stationdren Anbieter
zum Anbieter ausdifferenzierter Leistungen im Quartier (biographische Begleitung:
Wohnen mit Service, Ambulante Dienste, Tagespflege, stationdre Angebote) weiter
entwickeln.

Im Geschéftsfeld Soziale Arbeit hangt das Angebot der Kinder- und Jugendhilfe
weiter stark von gesellschaftlichen Verdnderungen sowie Ubergeordneten
Entscheidungen in der Politik und deren Finanzierungspotenzial durch die értlichen
Jugendamter in Landkreisen und Kommunen ab.

Den Anfragen nach zu schlieRen, gibt es weiterhin einen hohen Bedarf nach Hilfen
zur Erziehung, wobei vermehrt flexible Angebote angefragt werden. Ebenso steigen
die Bedarfe im Bereich Schule durch eine inklusive Ausrichtung, so dass hier ein
weiterer Ausbau geplant ist. Die Nachfrage nach Platzen fir Heranwachsende im
Bereich Betreutes Wohnen sinkt, auch durch den Riickgang zu betreuender junger
Flichtlinge, sodass hier teilweise von einem vollstandigen Rickbau ausgegangen
werden muss. Eine Ausweitung der Angebote im Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe unter dem Fokus der Dezentralisierung und insbesondere der Inklusion
wird weiterverfolgt. In Kooperation mit den jeweiligen 6rtlichen Kostentragern werden
Bedarfe ausgelotet, um passgenaue Angebote machen zu kénnen.

Im Bereich der Besonderen Wohnformen und auch in der Werkstatt im Bereich der
Hilfen fir Menschen mit Behinderung (WfbM) nimmt die Nachfrage nach Platzen far
Menschen mit einem hohen Hilfebedarf stetig zu. Die Planungen fir einen Neubau
fur eine Tagesforderstatte stehen daher kurz vor einer Umsetzung. Im Bereich des
Ambulant Betreuten Wohnens gibt es einen stetigen Ausbau. Die Angebote der
Werkstatt werden stetig weiterentwickelt und an Kunden- und Beschéftigtenbedarfe
angepasst. Insbesondere fir die Werkstatt mit eigenem Berufsbildungsbereich
bedarf es einer zeitgemaleren Lésung.

Das INTRA Lab ist bundesweit das erste Innovationslabor in der freien
Wohlfahrispflege. Es bietet Mitarbeiter*innen aller Unternehmungen eine
berufsbegleitende Workshopreihe, die I[deenwirkstatt, als auch kirzere,
themenbezogene Workshops an.

Die Ideenwirkstatt dient dazu, Mitarbeitende dabei zu unterstiitzen aus guten ldeen
neue soziale Angebote zu entwickeln, die starker auf den Bedarf von Menschen in
sozialen Notlagen gerichtet sind. Im Gegensatz zu den vorherigen Jahren fanden
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2020 fast alle Workshops pandemiebedingt online statt. Methodisch arbeitet die
Ideenwirkstatt mit Design Thinking, Business Canvas Model und Lean Start up. In
den Tagesworkshops und Einzelveranstaltungen wird themenbezogen mit
Innovations- und Kreativitatsmethoden gearbeitet. Diese Veranstaltungen fanden
z.B. auf Einrichtungsebene statt.

Ziel des INTRA Labs ist es, neben der Entwicklungsférderung von bedarfsgerechten
sozialen Dienstleistungen durch Innovationsmethoden auch Personalentwicklung
(u.a. zu Themen wie Innovation, agiles Projektmanagement, unternehmerische
Kompetenzen, Eigensténdigkeit, Problemlésekompetenz) zu leisten und kulturelle
Transformationsprozesse des Gesamtunternehmens anzustof3en, bzw. diese zu
begleiten.

Das INTRA Lab wird vom Hessischen Ministeriums fiir Soziales und Integration aus
Mitteln des Européischen Sozialfonds geférdert und von vier férdernden Partnern
(Diakonie Hessen, Diakoneo, Stiftung Liebenau und VRK) unterstitzt.

Wir sind Uberzeugt, dass wir auch zuklinftig im Sozialmarkt den diakonischen
Auftrag, namlich die Erbringung von diakonischen Dienstleistungen und die
Wachsamkeit fir entstehende neue Bedarfslagen, gut und nachhaltig erflllen
werden. Dazu werden allerdings sowohl die Ausschépfung der im diakonischen
Arbeitsrecht verankerten MalRnahmen zur Reduzierung der Personalkosten bzw. zur
berufsspezifischen Gewahrung von Zulagen als auch die Entwicklung von
Alternativen, etwa der Abschluss eines kirchengemaRen Tarifvertrages, erforderlich
sein, damit wir insbesondere den Anforderungen des ausdifferenzierten
Personalmarkts gerecht werden kénnen. Daher setzen wir uns ergédnzend zu allen
innerbetrieblichen Anstrengungen innerhalb der entsprechenden Gremien von Kirche
und Diakonie — insbesondere in Arbeitsrechtlichen Kommissionen — aktiv fir eine
branchenadéquate Personal- und Arbeitsrechtspolitik ein und erheben andererseits
die Forderung nach einer besseren Finanzierung der Altenpflege mit Nachdruck.

Seit Marz 2020 ist die gesamtwirtschaftliche Entwicklung in Deutschland und Europa
durch die Coronakrise stark negativ beeinflusst. Die Auswirkungen auf die
Vermégens-, Ertrags- und Finanzlage der Gesellschaft wird sich auf Grund der
Erstattungsregelungen nach § 150 SGB XI, die zunachst bis zum 30.06.2021 gelten,
in Grenzen halten. Das Ergebnis des ersten Quartals 2021 ist voraussichtlich positiv
und liegt im Rahmen der Wirtschaftsplanung. Sollte die Coronakrise auch noch in der
zweiten Jahreshélfte zu spiiren sein und die Belegung nachhaltiger sinken, weil die
Nachfrage nach vollstationarer Pflege als Folge der Pandemie sich abschwacht, ist
mit starkeren Auswirkungen zu rechnen, deren Héhe aus heutiger Sicht noch nicht
abzuschatzen sind.

Die finanziellen Auswirkungen der Corona-Krise werden sich vor allem bei externen
Umsatzen der Werkstatt im Bereich der Hilfen fiir Menschen mit Behinderung negativ
bemerkbar machen, da dort aufgrund von zeitweise behdrdlich verhéngten
Betretungsverboten oder auch Lieferengpassen die Auftrage der Kunden nicht immer
erledigt werden kénnen. Eine Finanzierung von Mehraufwendungen durch die Krise
ist noch nicht in allen Bereichen geklart, die regelhaft vereinbarten Leistungen
werden aber in der Regel weiterhin von den Kostentragern refinanziert.
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Das Ergebnis des ersten Quartals 2021 ist voraussichtlich positiv und liegt im
Rahmen der Wirtschaftsplanung. Sollte die Coronakrise auch noch in der zweiten
Jahreshélfte zu spuren sein und die Belegung nachhaltiger sinken, weil die
Nachfrage nach vollstationérer Pflege als Folge der Pandemie sich abschwécht, ist
mit starkeren Auswirkungen zu rechnen, deren Héhe aus heutiger Sicht noch nicht
abzuschéatzen sind.

Darmstadt, den 28. Mai 2021

Mission Leben gGmbH

Die Geschéftsfuhrung

X

Dr. Klaus Bartl
(Sprecher der Geschaftsfilhrung)




