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Einen andern Grund

kann niemand legen als den,
der gelegt ist, welcher ist
Jesus Christus.

1. Korinther 3,11

Wie gelingt das diakonische Unternehmen Mission Leben?

Im Spannungsfeld von Kirche, Markt und Sozialstaat folgen wir dem christlichen Gebot der
Néachstenliebe, indem wir professionell und wirksam Leistungen anbieten und Beziehungen
stiften. Wir kennen Kraft und Grenze des Lebens. Unseren christlichen Auftrag bedenken

wir immer wieder neu. Die verschiedenen Anspriche, die unser tagliches Handeln bestimmen,
tarieren wir zugunsten der Hilfe suchenden Menschen so gut wie maoglich aus.
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Dynamisch und gut gegrindet
Bericht der Geschaftsfuhrung

Uber einen Mangel an Wachstum und Dynamik kénnen
wir uns nicht beschweren. Unser Leistungsangebot hat
sich deutlich ausgeweitet beziehungsweise verschiedene
neue Dienste sind so festgezurrt wurden, dass wir sie in
Kirze am Markt anbieten kdnnen. Eine kurze Aufzah-
lung macht das plastisch: Derzeit entstehen in Alzey,
Dieburg und Neu-Isenburg neue Altenpflegeheime.
Noch befinden wir uns an allen drei Standorten in der
Rohbauphase. Das Seniorenzentrum Haus Priska in
Dieburg wird aber schon in diesem Jahr bezugsfertig
sein. Im Mai dieses Jahres haben wir mit dem Aufbau
der ambulanten Dienste begonnen. Wir haben in Lan-
gen den Pflegedienst Sonnenschein erworben, einen
soliden, gut gefuhrten ambulanten Dienst mit zwolf
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und ihn in eine ei-
gens fur ambulante Dienste gegrtindete Tochtergesell-
schaft der Mission Leben Uberfuhrt. Weitere ambulante
Dienste an anderen Standorten kénnen jetzt folgen,
um das Ziel der Sozialraumorientierung und des Auf-
I6sens der Grenze zwischen stationaren und ambulan-
ten Hilfen weiter zu beférdern.

In Friedberg haben wir im Rahmen der Jugendhilfe zwei
neue Klassen fur Erziehungshilfe eréffnet. Fir die sozial-
padagogische Betreuung sorgt ein Team unseres Kinder-
und Jugendhilfezentrums Haus Waldfrieden. Die Zahl der
in diesen Klassen betreuten Kinder hat sich damit im ver-
gangenen Jahr mehr als verdreifacht.

Unsere Behinderteneinrichtung Aumuihle hat neben Gért-
nerei, Wéscherei und Verpackung 2010 eine neue Dienst-
leistung und Beschéaftigung hinzugenommen: die Akten-
vernichtung. Nach erfolgreichem Testlauf ist die Aumuhle
mit ihrem neuen Angebot in diesen Tagen an den Start
gegangen.

Mit Freude sehen wir, dass die 2010 umgesetzte interne
Neustrukturierung unseres Bildungsbereichs zu einem
regelrechten Schub gefuhrt hat: Das Institut fur Fort- und
Weiterbildung bietet jetzt ein rundum erneuertes und deut-

lich erweitertes Programm an. Die Evangelischen Alten-
pflegeschulen haben mit extrem kurzer Vorlaufzeit eine
neue Ausbildungsklasse fiir Altenpflegerinnen und Alten-
pfleger auf die Beine gestellt, in der ausschlieRlich Arbeits-
suchende und unqualifizierte Hilfskrafte eine staatlich
anerkannte Ausbildung in ihrem Téatigkeitsfeld erhalten.

Eigenstdindigkeit als Schliissel

Der Schlussel zu diesen zahlreichen erfreulichen Entwick-
lungen liegt unserer Auffassung nach in der relativen
Selbststandigkeit der verschiedenen Bereiche gegentiber
der Leitung der Mission Leben insgesamt. Die Entwick-
lung ist nicht zuféllig da am stiirmischsten, wo es im
Team der Geschéaftsfihrung einen gibt, der ausschliel3-
lich mit nur einem Leistungsbereich betraut ist. Die Rede
ist vom Bereich Altenhilfe mit ihrem Geschéaftsfuhrer
Frank Kadereit. Diese in unseren Augen ideale Struktur
mochten wir auch in anderen Geschéaftsfeldern umsetzen.
Vor allem in der Sozialen Arbeit, das heif3t in den Berei-
chen Kinder- und Jugendhilfe sowie Wohnungslosenhilfe.
Das vergangene Jahr war deshalb auch davon gekenn-
zeichnet, jemanden zu finden, der diesen Leistungsbe-
reich intensiv weiterentwickelt und die Eigenstandigkeit
befordert. Wir erhoffen uns mit diesem Schritt eine
ahnlich dynamische Entwicklung wie in der Altenhilfe.
Sie ware sowohl im Hinblick auf die Bedarfslage insbe-
sondere in der Kinder- und Jugendhilfe als auch hinsicht-
lich unserer weiteren Entwicklung als diversifiziertes
diakonisches Unternehmen sehr winschenswert.

Leitscitze als verldssliche Basis

Eine dynamische Entwicklung und ein sich bewusst di-
versifizierendes Unternehmen brauchen eine solide Basis
und einen verbindlichen Rahmen. Sie gewahrleisten, dass
bei aller gewollten Dynamik Mission Leben immer noch
ein Ganzes darstellt. Deshalb hat sich Mission Leben im
Jahr 2010 Leitsatze gegeben — oder, genauer gesagt, von
ihrer Eigentiimerin geben lassen. Die Stiftung Innere
Mission Darmstadt hat erstmals in ihrer Geschichte, die
vor gut 160 Jahren als Hessischer Landesverein fur Innere



Mission begann, in sieben Kapiteln verbindlich niederge-
legt, was fir sie wichtig ist und was sie deshalb von der
Mission Leben erwartet. In den sieben Leitsatzen beschrei-
ben wir unser Selbstverstandnis, unsere Grundprinzipien
und unsere Ziele. Fur was stehen wir? Was wollen wir ge-
meinsam erreichen? Welche Werte und Prinzipien sollen
unser Handeln leiten? Auf der Grundlage dieser Leitsatze
schlief3t sich als néchster Schritt der Ausbau unserer
Instrumente fir die strategische Steuerung der Mission
Leben und ihrer Teilbereiche an. Wir sind mitten drin in
diesem spannenden Prozess, der Uber das laufende Jahr
hinaus andauern wird.

Herausforderung Lernkurve

Die Dynamik zieht uns alle in eine anspruchsvolle Lern-
kurve. Neues zu konzipieren, mit einer Vielzahl von Part-
nern zu realisieren und schlie3lich dauerhaft erfolgreich
zu betreiben ist etwas anderes, als die laufende Arbeit zu
verbessern und zu optimieren. Wir gehen in diese Kurve
allerdings auch nicht ohne Vorbereitung.

Ein wichtiger Baustein ist zweifelsohne unser neuer Inter-
netauftritt. Nachdem dort jahrelang bewusst keine laufen-
de Erneuerung erfolgte, ist die vollstandig neue Website
im letzten Jahr realisiert worden. Alle Interessenten —
Menschen, die sich fiir unsere Dienstleistungen interes-
sieren, Angehdrige, Jobsuchende, Journalisten oder die
interessierte Offentlichkeit — werden jetzt positiv angespro-
chen, und sie finden hier eine Vielzahl von Informationen,
die stdndig aktualisiert und erweitert werden.

Wesentlich ist auch die Professionalisierung unseres Pro-
jektmanagements. Unser Projektmanagement-Leitfaden
wurde deshalb komplett Uberarbeitet und trat 2010 in
Kraft. Vor allem aber haben wir jetzt ein ausgefeiltes Sys-
tem mit einer externen Expertin aufgebaut, die unsere
eigenen Projektleiter schult und gegebenenfalls auch in
ihren Projekten aktiv begleitet. Nur dank dieser Vorberei-
tung kénnen wir jetzt zum Beispiel den Aufbau und die
Inbetriebnahme der neuen Hauser mit unserer Mann-

Geschéftsfiihrung von Mission Leben:
Pfarrer Dr. Klaus Bartl (links) und Dietmar Motzer

schaft Uberhaupt leisten. Hinzu kommt der Kompetenz-
aufbau zur Entwicklung innovativer Konzepte. Er konnte
in der Altenhilfe bereits begonnen werden, indem eine
Fachreferentin sich ausschlieRRlich und eigens mit diesem
Thema beschaftigt.

Doch auch fur die scheinbaren Routinebetriebe der Zen-
tralen Dienste, wie beispielsweise fur das Personalmana-
gement, steigen die Anspriiche enorm, wenn neue Ein-
richtungen mit neuen Mitarbeitern und neuen Betriebs-
konzepten an den Start zu bringen sind.

Balanceakt Innovation und Wirtschaftlichkeit
In der Unterfiitterung genau dieses notwendigen Kompe-
tenzaufbaus liegt vielleicht die gréRte Herausforderung.
Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen geben die ei-
gentlich notwendigen Investitionen im Grunde nicht her.
Insbesondere die Branche der Altenhilfe — unser mit Ab-
stand groRter Bereich — ist in wirtschaftlicher Hinsicht so
strukturiert, dass er die fir solche Investitionen eigentlich
notwendigen Uberschiisse nicht abwirft. Das liegt daran,
dass die harten Regulationsmechanismen die Preise fur
Dienstleistungen in der Altenhilfe faktisch deckeln und sie
deshalb haufig nicht zu unseren Personalaufwendungen
passen. Anders geht es nur den privaten Anbietern, die mit
einem Tarifwerk, das deutlich weniger Personalkosten ver-
ursacht und zugleich (personal-)marktgerechter ist, wirt-
schaftlich bessere Ergebnisse erzielen kénnen.



Wir selbst stehen zwar innerhalb der Freien Wohlfahrts-
pflege vergleichsweise noch ziemlich gut da. Es ist uns
auch gelungen, den Negativtrend des vor allem durch
die Wirtschaftskrise gekennzeichneten Vorjahres umzu-
kehren. Wir befinden uns wieder auf einer aufsteigenden
Linie. Dennoch schrieb die Altenhilfe auch 2010 noch
rote Zahlen.

Auch wenn sich der leichte Aufwaértstrend in der Alten-
hilfe fortsetzen sollte, das Grundproblem bleibt: Bei den
Rahmenbedingungen, die die Politik zur Festsetzung der
Entgeltsétze festgezurrt hat, kbnnen nur die Anbieter
nennenswerte Uberschiisse erwirtschaften, die ein markt-
gerechteres Vergitungssystem haben. Die also den Be-
rufsgruppen etwas mehr zahlen, bei denen Personalman-
gel besteht, und denjenigen etwas weniger zahlen, bei
denen es keinen Personalmangel gibt. Das ist bei allen
Vergutungssystemen der Freien Wohlfahrtspflege — also
auch dem unsrigen der Diakonie — nicht der Fall. Diese
VergUtungssysteme sind nach wie vor stark von der An-
lehnung an den offentlichen Dienst bestimmt und nicht
von der Lage am Personalmarkt in den jeweiligen Bran-
chen. Wir stellen uns also nach wie vor auf schwierige
Zeiten ein.

Gleichwohl muss es gelingen, den gewiinschten Weg von
Innovation und Wachstum auch mit Ressourcen zu unter-
futtern und auf Zukunft hin anzulegen. Der Balanceakt
zwischen notwendigen Investitionen in die Lernkurve
einerseits und wirtschaftlicher Tragfahigkeit des laufen-
den Betriebs andererseits wird uns als Daueraufgabe er-
halten bleiben.

Speisenkultur -

Qualitdt, die dem Leben zugutekommt

Erstmals haben wir in diesem Jahr im Jahresbericht ein
Schwerpunktthema gesetzt, das sich quer durch alle Leis-
tungsbereiche zieht. Uberall wird — unter anderem — vom
Essen die Rede sein. Warum ausgerechnet das Essen? Ist
das nicht viel zu alltaglich?

Engagierte Auftaktdiskussion unserer Leitsatze zwischen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern und der Geschaftsfiihrung. Die Gesprache
werden im Jahresverlauf in allen Einrichtungen fortgesetzt.




Genau das ist der Grund fur unsere Wahl. Mission Leben
versteht unter Qualitéat nicht (in erster Linie) die Qualitét,
mit der wir unsere Arbeit dokumentieren, sondern die
Qualitat, die dem Leben zugutekommt. Und da spielt — je
eingeschrankter unsere personlichen Handlungsmaglich-
keiten sind, umso mehr — das Essen eine grof3e Rolle. Das
Augenmerk fallt dabei auf beides: auf das, was wir essen,
und darauf, wie wir es essen. Es geht um die Erndhrung
und um die Mahlzeiten. Speisenkultur ist der Begriff,
unter dem beides zusammenlauft. Sie ist Gberall wichtig
und hat einem entsprechenden Grol3projekt in der Alten-
hilfe den Namen gegeben.

Wir sagen Danke

Der vorliegende Jahresbericht belegt eindrucksvoll: Viele
Kopfe und Hande haben dazu beigetragen, unsere Mission
mit Leben zu erfullen und rund 4.000 Menschen auf ihrem
Lebensweg zu unterstitzen.

Danken mdchten wir an erster Stelle unseren Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern. In unseren verschiedenen Diens-
ten und Hausern sind sie mit Professionalitat und Fursorge
fur die Bewohnerinnen und Bewohner und die Hilfesuchen-
den da und das unter oft schwierigen Rahmenbedingun-
gen. Als Lehrende in unseren Schulen setzen sie sich mit
Energie daflir ein, Menschen das fachliche und mensch-
liche Ristzeug mitzugeben, um in einem sozialen Beruf
zu redssieren. Die Herausforderung der neuen Dynamik
schlagt sich auch in unserer Zentrale nieder. Rund 40 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter kimmern sich hier um das
komplette Personalmanagement, alle finanziellen Angele-
genheiten, die Immobilien, die IT-Technik, das Qualitats-
management und die Kommunikation fur unser ganzes
diakonisches Unternehmen. Wir haben ihnen durch die
zahlreichen Projekte und neuen Engagements im letzten
Jahr besonders viel abverlangt.

Unser Dank schlie3t auch all jene mit ein, die sich freiwil-
lig fur die Menschen in unseren Einrichtungen engagie-
ren. Sie tragen unermesslich viel zu deren Wohlbefinden
und Lebensqualitat bei. Wir wiinschen uns, dass sie mit
ihrer Tatkraft und Warme viele andere anstecken.

Den Mitgliedern des Stiftungsrats und seinem Vorsitzen-
den Dr. Harald Jung danken wir dafir, dass sie ihr Ehren-
amt mit groRer Verantwortung wahrnehmen. Als Aufsichts-

organ hat uns der Stiftungsrat auch im vergangenen Jahr
mit groRem Engagement sehr aufmerksam beraten und
kontrolliert.

Wir freuen uns auf3erdem, dass viele ehemalige Mitglieder
des friiheren Hessischen Landesvereins fiir Innere Mission
uns im Freundeskreis verbunden bleiben. Auch hierfir
unseren herzlichen Dank.

Ab diesem Jahr 2010, dem Jahr der Leitsatze der Mission
Leben, hoffen wir, eine noch klarere Orientierung fur
unseren weiteren Weg, ein noch besseres Fundament ftir
alle Vorhaben der kiinftigen Jahre zu haben. Das wiirde
aber nichts helfen, wenn es nicht dahinter und auch weit
dartiber hinausreichend den einen Grund gabe, der immer
schon gelegt ist:

Einen andern Grund kann niemand legen als den,
der gelegt ist, welcher ist Jesus Christus.

1. Korinther 3,11
Das Wirken in seinem heilsamen Geist moge durch all

unser Tun spUrbar sein und bei allen Menschen, fir die
wir arbeiten, einen erfreulichen Unterschied machen.

Christi Himmelfahrt, den 02. Juni 2011

fey Bt

Pfarrer Dr. Klaus Bartl

ﬂdr/\a.) h%

Dietmar Motzer
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Unternehmensstruktur

Stiftung Innere Mission Darmstadt

Organe

Mission Leben GmbH
Mission Leben - Mission Leben - Mission Leben - Mission Leben -
Im Alter GmbH Jugend- und Behindertenhilfe GmbH Ambulant GmbH Lernen GmbH
Kinder- und
Altenhilfe Iuganciites Wohnungs- Ambulante
12 Einrichtungen, R Eingrichtun - Behindertenhilfe losenhilfe Dienste Bildung
3 im Bau, & 1 Einrichtung 6 Einrichtungen 1 Standort, 5 Einrichtungen
i Angebote an 2 .
1in Planung an 4 Standorten 2 in Planung
Standorten

Stiftung Innere Mission Darmstadt

Stiftungsrat

— Knut Benkert, Alzey

— Ulrike Doring, Wiesbaden

— Heinrich Filberth, Beerfelden

— Pfarrer Dr. Wolfgang Gern,
Diakonisches Werk in Hessen und Nassau, Frankfurt

— Dr. Alexander Hanke, Basel, Schweiz

— Dr. Harald Jung, Frankfurt (Vorsitzender)

— Oliver Quilling, Dietzenbach

— Dr. Hubertus von Poser, Usingen

— Pfarrer Martin K. Reinel, Giel3en

— Propst Dr. Klaus-Volker Schitz,
Evangelische Kirche in Hessen und Nassau, Mainz

— Gert Silber-Bonz, Michelstadt

Vorstand

— Pfarrer Dr. Klaus Bartl, Vorsitzender

— Walter Karl

— Dietmar Motzer

Stand 01.05.2011

Gesellschaften von Mission Leben
und ihre Geschdftsfiihrer

Mission Leben GmbH
— Pfarrer Dr. Klaus Bartl, Sprecher
— Dietmar Motzer

Mission Leben — Im Alter GmbH
— Pfarrer Dr. Klaus Bartl
— Frank Kadereit

Mission Leben — Jugend- und Behindertenhilfe GmbH
— Pfarrer Dr. Klaus Bartl

Mission Leben — Ambulant GmbH
— Pfarrer Dr. Klaus Bartl
— Frank Kadereit

Mission Leben — Lernen GmbH
— Dietmar Motzer



Wertschatzung geht durch den

Reportage zum Projekt

Geht es beim Essen nur um’s satt werden? Im Projekt
»opeisenkultur® hat Mission Leben das Thema Ernah-
rung fur die Altenpflege systematisch aufgearbeitet.
Essen wird damit zum Erlebnis fur Seele und Sinne.

»,Guten Appetit!" Wenn Dimitra Moutsi zur Mittagszeit
den Speisesaal im Martin-Niemoller-Haus in Rissels-
heim betritt, hat sie deutlich mehr im Sinn als die guten
Essensdifte, die um diese Tageszeit durch die Flure des
Altenpflegeheims wehen. Dimitra Moutsi ist Hauswirt-
schaftsleiterin und als solche verantwortlich fir das,
was im Martin-Niemoller-Haus auf den Tisch kommt.
Deshalb pruft ihr geschulter Blick im Vorbeigehen jedes
Detail. Von der Tischdeko bis zum Braunungsgrad der
Bratwurst auf dem Teller — hier wird nichts dem Zufall
Uberlassen.

Hdhepunkt des Tages

Dahinter steckt keine Pedanterie, sondern die Erkenntnis,
dass Essen weit mehr ist als Erndhrung: Erlebnis, Erin-
nerung, Gemeinschaft, Kultur und Lebenskraft. Gerade
in der Altenpflege stehen die Mahlzeiten als stille Hohe-
punkte oft im Fokus der Tagesstruktur vieler Bewohnerin-

nen und Bewohner. Da liegt es nahe, die Bedeutung beim
Schopf zu packen und das Thema zu professionalisieren.
Schon vor rund vier Jahren lenkte Mission Leben im
Rahmen des Projekts ,,Speisenkultur® deshalb den Blick
auf das Thema Erndhrung und Essen. Das zentrale Qua-
litditsmanagement legte gemeinsam mit den Teams in
den Einrichtungen Kriterien rund um das Essen fest, die
weit Uber das Ubliche Verstandnis von Ernédhrung hinaus-
gingen.

.Welche Ern&hrungsrisiken haben unsere Bewohnerinnen
und Bewohner? Welche Erndhrungsbiografien? Wie kann
das Essen zu einem HOhepunkt des Tages werden, der Ge-
meinschaft erzeugt, der vielleicht Anlass ist fur Gespréach
und Austausch? Wie kann die gemeinsame Mahlzeit den
Einzelnen in den Speisesaal locken? Wie kann sie dazu
verfuhren, Kontakt aufzunehmen, sich zurechtzumachen,
auf sich selbst zu achten?" Diese Fragen stellte sich Dimitra
Moutsi zusammen mit Heimleiterin Gerlinde Hoffmann
und dem Pflegeleitungsteam im Martin-Niemoller-Haus in
Riasselsheim. Die Antworten fanden sich durch eine gute
Mischung aus fundierter Fachlichkeit und praktischer Er-
fahrung mit der neuen Speisenkultur.



Drei Fotos von links: In der hauseigenen Kiiche wird taglich frisch gekocht.

Foto rechts: Alle zwei Wochen bespricht Hauswirtschaftsleiterin Dimitra Moutsi (rechts)

Magen

Dem Einzelnen begegnen

Purierte Speisen fir Menschen mit Schluckbeschwerden,
Fingerfood fir rastlos umherwandernde Demenzerkrankte,
hochkalorische Nahrung fur sehr diinne Menschen und ei-
weil3reiche Kost fur die Dekubitusprophylaxe, bunte Plas-
tikbecher fur stark zitternde H&nde und leichtes Geschirr,
damit auch ein kraftloser Mensch es noch selbst halten
kann. Diese Liste kdnnte man endlos weiterfihren. ,Wir
nehmen hier systematisch jede Einzelheit wahr und ver-
suchen angemessen darauf zu reagieren®, formuliert Ger-
linde Hoffmann den hohen Anspruch. Und was zunéchst
paradox klingt, gelingt: Gerade das professionalisierte
Handeln, die durchdachte Organisation und die sorgfaltige
Dokumentation fuhren dazu, dass der ,,Betrieb” Altenpfle-
geheim dem Einzelnen mit seinen Schwéchen und Vorlie-
ben gerecht werden kann.

»Das kontinuierlich planvolle
Handeln ist die Basis fir den

Erfolg, den wir mit unserer
Speisenkultur haben.”

den Speiseplan u.a. auch mit Vertretern der Bewohnerinnen und Bewohner.

~Speisenkultur® — Ernahrung fur die Altenpflege

Einer der wesentlichen Aspekte fiir Speisenkultur ist selbst-
verstandlich die Qualitat des Essens. In allen Hausern von
Mission Leben wird frisch gekocht, meistens von einem
Kuchenteam des erfahrenen Caterers Dussmann Service,
der die Speisenkultur bei Mission Leben von Anfang an
mitentwickelt hat. Damit ist eine der wichtigsten Voraus-
setzungen fur eine gelungene Speisenkultur geschaffen:
Essen muss nun mal schmecken. Genau aus diesem Grund
wurden auch Erndhrungsformen wie die sogenannte
Astronautenkost vollig abgeschafft. Das Regelessen —
Fleisch, Fisch, Gemise und sogar Salat — wird Menschen
mit Schluckbeschwerden in insgesamt vier Schluckstufen
puriert gereicht. So erleben auch stark eingeschrankte
Menschen noch Geschmack in seiner ganzen wertvollen
Vielfalt. Das ist umso wichtiger, als die Generation, die
heute in der Altenpflege betreut wird, gutes und hausge-
machtes Essen gewohnt ist und schétzt. ,,Gerade die Frauen
wissen genau, wie eine gute Kartoffel zu schmecken hat
und dass ein ordentlicher Rinderbraten am besten schon
im Mund zerfallt. Wir haben hier ein durchaus kritisches
Publikum®, weifl3 Dimitra Moutsi. Und weil Riickmeldung
unverzichtbar fir eine konstante Qualitat ist, werden alle
zwei Wochen Speisenplanbesprechungen durchgefiihrt, an



Speisenkultur hat viele Facetten. Zusammengenommen vermitteln sie Wertschatzung und erméglichen auch bei eingeschrénkten Fahigkeiten Genuss.

denen sich auch Bewohnerinnen und Bewohner beteiligen.
In diesen Besprechungen wird das Essen der zurticklie-
genden Wochen kritisiert, und Wiinsche fir die nachsten
Wochen kénnen geduf3ert werden. So hat jeder mal die
Chance, dass sein Leibgericht auf den Tisch kommt.

Ndhe schaffen

Das ist vielleicht das Bemerkenswerteste am Projekt
Speisenkultur: Wunsch, Bedurfnis und Wohlbefinden des
Einzelnen sind — soweit die Rahmenbedingungen das zu-
lassen — zum Qualitatsstandard erhoben. In diesem Ansatz
druckt sich ein hohes Maf? an Néhe zum Menschen aus.
Eine Néhe, die sich dann auch wieder im taglichen Um-
gang findet: ein hubsch gedeckter Tisch, ein freundliches
Anreichen des Essens, Hilfestellung, wo es ndtig ist, und
Ermunterung zur Selbststandigkeit, wo es geht. Gegen-
seitige Wertschéatzung und Respekt — von dieser Atmo-
sphare profitieren alle.

Eine Kultur der Qualitdt

Das Projekt ,,Speisenkultur* wurde von Mission Leben be-
reits im Jahr 2007 aufgesetzt. Unter der Leitung von Axel
Rothstein entwickelte das zentrale Qualitatsmanagement
zusammen mit einem hochmotivierten Projektteam die An-
forderungen, Ziele und Umsetzungshilfen. Wichtig war es
dabei, nicht einfach ein Verpflegungskonzept zu erstellen,
sondern eine ganzheitliche Sicht auf das Thema Essen in
der Altenpflege zu entwickeln. Der Startschuss erfolgte
2008 mittels eines Pilotprojekts im Haus Michael in Alzey.
Heute sind alle Hauser der Altenhilfe in das Konzept einge-
bunden. Mit dem Ergebnis ist Axel Rothstein sehr zufrieden:
»Wir haben es - lange vor der Einfiihrung des Expertenstan-
dards ,Erndhrungsmanagement* - gewagt, den ersten Schritt
zu machen. 9o Prozent der Anforderungen des Experten-

standards hatten wir durch die Regelungen im Projekt bereits

erfiillt und kénnen uns heute schon den Verbesserungen im
Detail widmen.*

Das Mittagessen im Martin-Niemdller-Haus in Russelsheim
ist fast vorbei. Im grofRen Speisesaal sitzen an den Tisch-
gruppen vereinzelt noch Bewohnerinnen und Bewohner
zusammen. Manche schweigen, andere reden. Bratwurst
gab es heute — knusprig gebraten, weich, fein pariert oder
auch als Fingerfood. ,Hat es Ihnen geschmeckt?“ -, Ja.
Gut war das. Bratwurst ist immer gut.”

Mission Leben hat damit nicht nur ein Stiick Lebensqualit&t
durch Speisenkultur geschaffen, sondern der ,,Kultur der

Qualitdt” in den Altenpflegeeinrichtungen viel Aufmerk-
samkeit gewidmet.

Axel Rothstein, Leiter Zentrales Qualitdtsmanagement




Altenhilfe

Konzepte, die in Zukunft tragen

Anspruch und Wirklichkeit in der Altenhilfe sind nicht
immer deckungsgleich. Unter den gegebenen engen Rah-
menbedingungen schopfen wir die bestehenden Mdoglich-
keiten fur die Pflegebedtrftigen voll aus. Wir erreichen
damit ein hohes Mal3 an Qualitat in der Pflege. Trotz-
dem — wir hatten gerne mehr Zeit fur die Menschen.

Das Jahr 2009 endete mit sehr guten Noten, und das neue
Jahr 2010 begann genauso erfreulich. Bei den Transpa-
renzprifungen des Medizinischen Dienstes der Kranken-
kassen (MDK) haben alle unsere Einrichtungen mit einer
»1* vor dem Komma abgeschnitten. Wir sind stolz auf diese
Ergebnisse. Nicht, weil wir denken, nun sei alles getan,
sondern weil wir wissen, dass wir uns jetzt von einem
guten Niveau aus weiterentwickeln kdnnen.

Damit das gelingt und dem grofRen Bereich Altenpflege
innerhalb der Mission Leben die ndtige Konzentration und
Kraft zuteilwird, haben wir im Jahr 2010 unsere Organi-
sation weiter verstarkt. Die Geschaftsfihrung fur den
Bereich Altenpflege wird seit Oktober von einer eigenen
Fachreferentin unterstitzt. Sie ist beauftragt, das Thema
Qualitat fur die Einrichtungen mit Leben zu fullen und
weiterzuentwickeln.

Neue stationdre Einrichtungen

Mit drei neuen Einrichtungen erweitern wir derzeit unser
Angebot in der stationdren Altenpflege. In Dieburg ent-
steht das Seniorenzentrum Haus Priska. Es bietet Men-
schen im Alter sowohl vollstationare Pflege als auch Be-
treutes Wohnen an. Baubeginn war im Dezember 2010,
die Fertigstellung ist flir Herbst 2011 vorgesehen.

In Alzey werden wir demnéchst eine zweite Altenhilfe-
einrichtung betreiben: Haus Tabea liegt am Rande des
historischen Stadtkerns und wird insgesamt 44 Pflege-
platze anbieten. In Neu-Isenburg fiel im Dezember 2010
der Startschuss zum Bau eines Wohnhauses fur demen-
ziell Erkrankte. Das Gebaude wird vier Wohngruppen mit
je 12 Betten beherbergen, die nach dem Prinzip der Haus-
gemeinschaft funktionieren. Neben einer zeitgeméfien,

Ehrenamtlich engagierte Menschen bereichern den Alltag in unseren Alten-
pflegeeinrichtungen. Sie bringen Abwechslung und Lebensfreude mit.

barrierefreien Nutzung steht architektonisch die Energie-
effizienz des Gebaudes im Vordergrund.

Bringen wir die Menschen
zur Pflege oder die Pflege

zum Menschen?

Mission Leben — Ambulant

Ein grofRes Feld in der Altenpflege ist die ambulante Pflege.
Hilfe dorthin zu bringen, wo sie gebraucht wird, ist ein
Gedanke, der in Fragen der Lebensqualitéat und der Kon-
tinuitat von sozialen Bindungen sehr einnehmend ist.
Viele der Menschen, die heute in Pflegeheimen wohnen,
kénnten auch zuhause in der ihnen vertrauten Umgebung
versorgt werden, wenn die Hilfe zuhause im erforderli-
chen Mal3e erbracht werden konnte. Wir bauen aus diesem
Grund derzeit den Bereich der ambulanten Pflege — nicht
nur fir die Altenpflege — aus. Mission Leben — Ambulant
wird an verschiedenen Standorten im Grof3raum Rhein-
Main tatig werden. Der erste Stiitzpunkt ist Langen.



Neue Hduser fiir alte Menschen
in Alzey, Dieburg und Neu-Isenburg

In Alzey entsteht das Seniorenzentrum ,Haus Tabea*“.
Am Rand des historischen Stadtkerns wird es 44
Pflegeplatze anbieten.

Das Seniorenzentrum ,Haus Priska“ in Dieburg wird vollstationdre
Pflege und betreutes Wohnen anbieten. Die Fertigstellung
ist fiir den Herbst 2011 geplant.

Unsere Einrichtung in Neu-Isenburg ist nach dem Modell
der Hausgemeinschaft konzipiert. Sie wird 48 Platze fiir Menschen
mit Demenzerkrankung haben.

Selbst zubereitetes Essen gehorte gerade fiir die Frauen der Gene-
ration, die jetzt der Hilfe durch Altenpflege bediirfen, ganz selbst-
verstandlich zum Leben dazu. Kochen oder Backen ist fiir die
meisten auch heute noch ein gutes Erlebnis. Dieses Kuchenrezept
backt die Tagesgruppe im Riisselsheimer Martin-Nieméller-Haus
besonders gerne:

Fiir ein Backblech mit herrlichem Apfelkuchen benétigen wir:

200 g Weizenmehl, 150 g Kartoffelstarke, 250 g Zucker,
200 g Margarine, 4 Eier, 1 P. Backpulver, 1 P. Vanillezucker

4-5 Apfel (egal, welche Sorte — nach Geschmack),
Rosinen (vorzugsweise in Rum eingelegt)

125 g Butter, 10 gehdufte EL. Mehl, 6 gehdufte EL. Zucker

Das Mehl sieben, Zutaten fiir den Teig in eine Riihrschiissel geben,
mit dem Mixer einen glatten Teig anriihren, Teig auf ein mit Back-
papier ausgelegtes Blech geben, Teig verteilen.

Apfel schilen und raspeln oder achteln und leicht zuckern, Rosinen
zugeben und vermengen, auf dem Teig verteilen.

In einem kleinen Topf 1/2 Stiick Butter erwarmen, Mehl und Zucker
hinzu, mit einer Gabel verriihren, noch warme Masse mit den Han-
den auf die Apfel brockeln. Saisonal kénnen die Apfel auch durch
Kirschen oder Aprikosen ersetzt werden.

Bei 160°C (Umluft) 40 Minuten backen.

Die Frage nach der Wirtschaftlichkeit

Die Finanzierung der Altenpflege ist ein Dauerthema, das
Tragern, Pflegebedurftigen und deren Angehdrigen gleicher-
mafen auf der Seele brennt. Zwar rickt die Politik das
Thema inzwischen starker in den Fokus, aber auch wenn
die Pflegesatze steigen, decken diese Steigerungen hochs-
tens die gestiegenen Kosten ab und selbst das nicht immer.
Far Verbesserungen in der Leistung oder fir mehr Perso-
nal steht kein Geld zur Verfiigung. Auch unsere Spielrdume
far Erhéhungen in den Pflegesatzverhandlungen sind
klein — wir bewegen uns bereits jetzt an unseren samtli-
chen Standorten im oberen Bereich der jeweils vor Ort
Ublichen Heimentgelte. Dies mit unseren Vorstellungen
von Qualitat in der Pflege in Einklang zu bringen wird
deshalb immer schwieriger. Zugleich wurde im Jahr 2010
die Wirtschaftlichkeit in der Altenhilfe noch nicht wieder
erreicht.

Zusatzlich erhoht die Einstufungspolitik der Pflegekassen
den Kostendruck in der Praxis der Altenpflegeeinrichtun-
gen: Zu oft wird die Einstufung der Pflegebedurftigkeit
nach , Kassenlage* vorgenommen. Nur so erklart es sich,
dass die Zahl der Pflegebedurftigen insgesamt seit 1996



Wir méchten - von einem guten Niveau aus - die Qualitdt in unseren Einrichtungen weiterentwickeln.

in Deutschland zwar um rund 50 Prozent gestiegen, die
Anzahl der als stark pflegebedirftig eingestuften Men-
schen aber anndhernd gleichgeblieben ist. Stark gestiegen
—namlich um 100 Prozent - ist hingegen der Anteil der
Menschen, die als gering pflegebedurftig in Pflegestufe |
eingestuft sind. Das fuhrt am Ende dazu, dass viele Leis-
tungen, die dennoch erbracht werden, nicht ausreichend
honoriert sind. Bei Fragen und Diskussionen rund um die
Pflegeeinstufung und Kostenerstattung positionieren wir
uns immer auf der Seite der Pflegebedirftigen. Gegebenen-
falls sind wir sogar bereit, den Rechtsweg zu beschreiten,
um alle Méglichkeiten der Finanzierung und der Leistungs-
erbringung auszuschopfen.

Dem Fachkriiftemangel vorbeugen

Die Professionalisierung in der Altenpflege nimmt zu,
gleichzeitig verzeichnen wir einen immer starker werden-
den Mangel an ausgebildeten Fachkraften. Diesem Trend
wirken wir durch eigene Ausbildung entgegen. Dabei legen
wir besonderen Wert darauf, Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter aus den eigenen Reihen weiterzuqualifizieren,
die sich bisher schon durch ihre Einsatzbereitschaft in
unseren Altenpflegeeinrichtungen ausgezeichnet haben.

So haben 2010 beispielsweise sechs Frauen und Manner, die
als unqualifizierte Krafte in unseren Einrichtungen arbei-
ten, die Ausbildung zur staatlich anerkannten Altenpflege-
rin oder zum staatlich anerkannten Altenpfleger begonnen.
Sie findet an unserer Evangelischen Altenpflegeschule statt.
Altenpflege verlangt Engagement und Multiprofessionali-
tat auf einem hohen Niveau. Altenpfleger missen Uber
fundierte fachliche, aber auch Giber enorme soziale Kom-
petenzen verfugen. Die geeigneten Menschen fur diese
verantwortungsvollen Tatigkeiten werden wir nur finden,
wenn es uns gelingt, das Ansehen des Berufsstandes ,,Alten-
pfleger* in unserer Gesellschaft deutlich zu verbessern.

Anzahl in Planung
Altenheime 12 12 4
Pflegepldtze/Leistungen in Planung

Pflegepldtze vollstationar,
inkl. Kurzzeitpflege 1.211 1.211 301
Betreutes Wohnen 66 66 92
Tagespflege 60 60 8
Gesamt 1.337 1.337 404
Ambulanter Pflegedienst = = 3




Kinder- und Jugendhilfe —

den Lebensweg selbst gestalten

In der Kinder- und Jugendhilfe des Wetteraukreises ist
Mission Leben eine Kraft, die alle Kompetenzen dieses
Hilfebereichs unter einem Dach vereint. Mit ambulan-
ten und stationaren Hilfen, der Inobhutnahme oder
der Schule fur Erziehungshilfe versuchen wir, prekare
Lebenssituationen von Kindern und Jugendlichen zu
entscharfen und dartber hinaus Lebenstuchtigkeit und
Perspektive zu vermitteln.

Das ist vielleicht das Besondere an der Kinder- und Ju-
gendhilfe: Indem wir unsere Hilfeangebote ausgestalten,
Ubernehmen wir Verantwortung fir die Zukunft. In einer
Gesellschaft, die zunehmend an Erziehungskompetenz
verliert, werden Einrichtungen wie das Haus Waldfrieden
zur Lernwerkstatt fur all jene sozialen Kompetenzen, die
es einem Menschen ermdglichen, sich in der Gesellschaft
zurechtzufinden. Immer starker — und da machte auch
das Jahr 2010 keine Ausnahme — beschéaftigen wir uns mit
Kindern und Jugendlichen, denen verlassliche familiare
Strukturen ebenso fehlen wie Vorbilder, die eigeninitia-
tive Lebensmodelle liefern. Oft leben die Eltern selbst in
Abhangigkeit von den Hilfesystemen. Eltern, denen die
Kompetenzen zur Gestaltung des eigenen Lebens fehlen,
haben es schwer, ihre Kinder in ein eigeninitiatives Leben
zu begleiten. Gerade diese Kinder bendétigen dringend das
Ristzeug, ihr Leben selbst in die Hand zu nehmen.

Zwei neue Klassen fiir Erziehungshilfe

Sehr gute Erfolge diesbeztiglich verzeichnen wir in den
Klassen der Schule fur Erziehungshilfe, die wir in Koope-
ration mit dem Fachbereich Jugendhilfe des Wetterau-
kreises, dem staatlichen Schulamt und der Gabriel-Biel-
Schule in Friedberg eingerichtet haben. Wir arbeiten hier
daran, Kinder und Jugendliche, die in der Regelschule
nicht beschult werden kénnen, wieder in den Schulalltag
zu integrieren.

Mit Beginn des Schuljahres 2010/2011 gingen in Fried-
berg zwei neue Klassen fur Erziehungshilfe an den Start;
sie sind raumlich in der Johannes-Vatter-Schule in Fried-
berg angesiedelt. Mit diesen neuen Klassen betreut unser

Haus Waldfrieden nun insgesamt 39 schulpflichtige Kinder
aus dem Kreis. Die Erfolgsquote ist mit 80 Prozent hervor-
ragend. Das ist der Anteil der von uns betreuten Kinder, die
im Anschluss wieder eine Regelschule besuchen kénnen.
Gerade vor dem Hintergrund dieser Erfolge bedauern wir
es sehr, dass eine der vier Klassen, die Grundschulklasse
an der Gabriel-Biel-Schule, nun im Juni 2011 aus Kosten-
griinden wieder geschlossen wird.

McWaldfrieden?

»Was gibt es heute?“ Essen ist fiir alle Kinder und Jugendli-
chen im Haus Waldfrieden wenigstens jeden Mittag ein zen-
trales Thema. Die Top 3 in den Charts der hauseigenen Kiiche
sind zwar Chicken McNuggets, Pizza und Hamburger — aber
die Hauswirtschaftsleitung sorgt vor allem fiir viel Frisch-
gekochtes und wenig Convenience Food auf dem Teller.
Gegessen wird immer gemeinsam - Esskultur gehért ganz
klar auf den Erziehungsplan.

Kinder und Eltern — ein System

Wenn Eltern in Not sind, befinden sich meistens auch die
Kinder in einer Notlage. Es gibt aus diesem Grund seit
einiger Zeit Uberlegungen, den Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe mit unserem Bereich Wohnungslosenhilfe/
Hilfe fir Menschen mit besonderen sozialen Schwierig-
keiten in Friedberg und Giel3en starker zu verzahnen.
Wir suchen hier die Annéherung an die gemeinsamen
Aufgaben, wissen aber gleichzeitig um die Komplexitat
der Thematik. Zwar nutzt es oft den Kindern, wenn wir
den Eltern helfen, dennoch ist die Situation der Kinder
und Jugendlichen meistens brisant — unser vordringlichs-
tes Ziel muss es sein, ihre Teilhabe am Leben, die korper-
liche Unversehrtheit und die persénliche Entwicklung
sicherzustellen.

Ein gutes Beispiel fur so eine bereichslibergreifende Arbeit
sind unsere Familienhebammen. Sie betreuen die zumeist




sehr jungen Mitter und ihre Kinder weit Uber die ersten
sechs Wochen nach der Geburt hinaus und vermitteln den
jungen Eltern grundlegende Kompetenzen fiir die Versor-
gung eines Kindes. Diese Hilfeleistung wird insbesondere
durch das Jugendamt fiir junge Mutter immer starker
nachgefragt.

Schutzsystem gegen Missbrauch

Die Diskussion um die Missbrauchsfélle in vielen Kinder-
und Jugendeinrichtungen, die 2010 so intensiv gefuhrt
wurde, hat uns nicht unberthrt gelassen. Es gibt bei uns
keine Anhaltspunkte, die auf dramatische oder gar syste-
matische Ubergriffe hinweisen, dennoch sind wir jetzt
dabei, ein Schutzsystem gegen Missbrauch in unserem
Kinder- und Jugendhilfezentrum zu installieren. Wir
hatten das grof3e Glick, aus dem Versagen anderer lernen
zu kénnen — fur die Zukunft mochten wir das nicht dem
Zufall Uberlassen.

Vor dem Hintergrund der Missbrauchsdebatte setzen wir
ehrenamtliche Helfer im direkten Umgang mit den Kin-
dern und Jugendlichen nur noch sehr selten ein — obwonhl
wir helfende Hande eigentlich immer gut brauchen kén-
nen. Wir missen inzwischen fiir alle Helfer polizeiliche
Fuhrungszeugnisse beantragen und prifen jede einzelne
Bewerbung um ein Ehrenamt eingehend. Zuweilen lehnen
wir gut gemeinte Hilfe aus solchen Griinden sogar ab.

Inobhutnahme ausgelastet

Wir mussen uns wohl daran gewohnen, dass die Medien
zunehmend einen Teil unserer Arbeit mitgestalten. Jedes
Mal, wenn ein Fall von Kindesmisshandlung medial auf-
gegriffen wird, zieht das eine Welle von Heimeinweisun-
gen und Inobhutnahmen nach sich. Das war auch zum
Jahresende 2010 der Fall, und wir verzeichneten eine
starke Auslastung unserer Platze. Die Aufmerksamkeit,
die das Thema in der Offentlichkeit erfahrt, ist grund-
satzlich wichtig. Fur die Betroffenen ware eine groRere
Kontinuitat und Professionalitat des ,,Hinschauens* aber
wiinschenswert.
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Zu uns werden immer mehr Kinder und Jugendliche vermittelt,

denen verldssliche familiare Strukturen und Vorbilder fiir eigeninitiative

Lebensmodelle fehlen.

Kinder- und Jugendhilfe mm

Pldatze/Betreute Personen

Stationdre Betreuung 42 42
Tagesgruppenbetreuung 14 14
Betreutes Wohnen fiir junge Erwachsene 12 12
Schule fiir Erziehungshilfe 12 39
Verselbststandigungsgruppe 4 4
Sozialpddagogische Familienhilfe ca. 225 290
Gesamt ca.309 401

.
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Behindertenhilfe Aumuhle

Generationswechsel In der Aumuhle

Die Behinderteneinrichtung Aumiihle von Mission Leben
gliedert sich in die Bereiche Wohnen, Arbeiten und Tages-
struktur. Auf unserem Gelande in Wixhausen bei Darm-
stadt sowie in drei separaten Wohnungen im Ort leben ins-
gesamt 151 Menschen, die mit einer geistigen Behinderung
leben. 149 Beschaftigte, davon 22 sogenannte Externe,
arbeiten in unseren verschiedenen Arbeitsbereichen.
Unsere Tagesstruktur besuchen zurzeit 17 Teilnehmende.

Das ist die Erfahrung aus 34 Jahren Aumuhle: Wir bieten
Menschen, die mit einer geistigen Behinderung leben, Kon-
tinuitat und Verlasslichkeit — auch in Phasen der Verande-
rung. Das war insbesondere im Jahr 2010 zu spuren.

,von einem soliden Fundament aus neue Wege beschreiten*
— unter diesen Leitsatz konnte man die Entwicklungen die-
ses letzten Jahres in der Aumthle stellen. Eines der zen-
tralen Ereignisse war dabei der Wechsel in der Filhrung
unserer Einrichtung: Josef Hermann Fischbach zog sich
nach 30 engagierten Jahren aus seinem Amt zurtck. Er
hat die Aumuhle mit seinen fachlichen wie menschlichen
Qualitaten tief gepragt.

Stabwechsel in der Aumiihle
Seit Juli 2010 ist Marion Ploner die neue Leiterin: Bereits
seit 28 Jahren hat sie hier gearbeitet und seit vielen Jahren

Essen in der Aumiihle

Ein freundliches Miteinander, ein hiibsch gedeckter Tisch,
Essen, das schmeckt und auch gesund ist - vom Pausensnack
bis zum Festessen gibt es in der Aumiihle eine ausgepragte
Tischkultur. ,,Am Tisch leben wir Gemeinschaft, erklart
Marion Ploner. ,,Auch deshalb ist das Essen so wichtig.
Essen rundet eigentlich alle groRen Ereignisse und Feste ab.
Dabei werden auch Werte weitergegeben. Die Menschen
hier legen groRen Wert auf gute Tischsitten und Regeln, die
alle einhalten. Jeder leistet den Beitrag, der ihm méglich ist.
Und dabei kommt am Ende ein wirklich kultiviertes Tisch-
erlebnis heraus.*

schon an der Seite ihres Vorgangers die Geschicke der Ein-
richtung mit gelenkt. Insofern verlief der Ubergang auch
reibungslos; das Team der Aumtihle war auf alle Verande-
rungen gut vorbereitet, und der Generationswechsel an der
Spitze vollzog und vollzieht sich in einem gleitenden Pro-
zess. Die daraus resultierenden Veranderungen brechen
sich leise, aber dennoch kraftvoll ihre Bahn. Gewohnte
Strukturen brechen auf und darunter kommen auch viele
neue Potenziale zum Vorschein. Diese Chance nehmen wir
wahr, um neue Kompetenzen in die Arbeit einzubringen und
die Arbeitsbereiche in der Aumihle weiterzuentwickeln.

Altern ist Verdnderung

Seit 1977 besteht die Aumuhle. Viele der Menschen, die
damals hier eingezogen sind, wohnen heute noch bei uns.
Diese Kontinuitat ist positiv, sie wirkt sich auf die Tiefe der
Beziehungen aus, die wir hier gestalten kdnnen. Wir erleben
in diesen langen Jahren das Altern der uns anvertrauten
Menschen und die Verdnderungen in ihrem Umfeld. Dazu
gehort auch, dass Eltern, Angehérige und Mitbewohne-
rinnen und Mitbewohner sterben. Wir versuchen, unsere
Bewohnerinnen und Bewohner in solchen schmerzlichen
Momenten zu begleiten, das oft schwer Begreifliche ver-
standlicher zu machen und Trost und Zuversicht zu spen-
den. Die Gemeinschaft tragt und nimmt aktiv Anteil. Sie
fangt auf und lasst niemanden alleine.

Uber solche Erlebnisse hinaus nehmen in der Aumiihle
selbst aufgrund der Altersstruktur auch die Alterserkran-
kungen zu, da der Alterungsprozess bei Menschen mit
einer geistigen Behinderung in der Regel deutlich friher
einsetzt. Erfahrungen zu diesem Themenbereich gibt es
kaum, da ganze Generationen von Menschen mit geistiger
Behinderung das Dritte Reich nicht Uberlebt haben. Wir
lernen, dass der Alterungsverlauf oft schneller und zum
Teil in Schiiben vonstattengeht, wissen aber nicht, wie sich
beispielsweise eine Demenzerkrankung bei diesen Men-
schen auswirkt. In unserer ,Tagesstruktur Wohnen* haben
wir inzwischen 17 ,,Rentnerinnen und Rentner®, die sich
zum Teil nur im Rollstuhl oder mit dem Rollator bewegen



In unserer Gartnerei finden 40 Menschen mit geistiger Behinderung eine sinnvolle wie befriedigende Arbeit.

kénnen. Wir haben aus diesem Grund einen Teil der Wohn-
und Lebensrdaume in der Aumihle barrierefrei umgebaut
und unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zusatzlich
im Bereich der Altenpflege qualifiziert.

SchlieRlich birgt das Altern auch noch einen grundsatzli-
chen Aspekt der Veranderung: Auch bei den Bewohnern
setzt ein Generationswechsel ein. Neue, junge Gesichter
ziehen in der Aumihle ein. Mit neuen Arbeits- und Freizeit-
angeboten schaffen wir fur sie ein altersgeméafies Angebot.

Zukunftssicher: neuer Bereich Aktenvernichtung
Dazu gehdrt unter anderem unser neuer Werkstattbereich
»Aktenvernichtung®, den wir im Jahr 2010 konzipiert
haben und mit dem wir bereits im Frihjahr dieses Jahres
starten konnten. Die Aktenvernichtung ist ein interessan-
tes Arbeitsgebiet fur die Aumuhle — die vielen Sortierar-
beiten werden von vielen Beschéaftigten besonders gerne
ausgefuhrt. Gleichzeitig richten wir uns mit diesem Arbeits-
bereich zukunftssicher aus. Den grof3ten Bekanntheits-
grad in Darmstadt-Wixhausen und Umgebung hat nach
wie vor die Gartnerei der Aumuhle. Sie ist insbesondere
durch den alljahrlich stattfindenden Blumenbasar ein Mag-
net fr Pflanzenfreunde. In diesem Jahr kamen knapp
3.000 Besucher/-innen zu der Veranstaltung Anfang Mai.

Im Jahr 2010 wurden das Eingangsverfahren und der Be-
rufsbildungsbereich in unserer Werkstatt fir behinderte
Menschen auf das von der Bundesagentur fur Arbeit gefor-
derte Fachkonzept abgestimmt. Darin wird klar die starkere
Ausrichtung der Bildungsangebote auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt forciert. In der Aumdihle prifen wir schon
vor der Aufnahme ins Eingangsverfahren durch Praktika,
ob ein Ubergang in den allgemeinen Arbeitsmarkt méglich
und auch sinnvoll erscheint. Wir nehmen diese Prifungen
sehr ernst. Wir legen aber besonderen Wert darauf, gerade
den Menschen, die keine Aussicht auf einen Ubergang ha-
ben, einen sicheren und geschitzten Arbeitsplatz in der
Aumuhle anzubieten.

Betreute Menschen nach Wohn-/Arbeitsbereich

Wohnplatze
(in 3 Wohnformen und 7 Wohnh&usern) 151 151

Tagesstruktur des Wohnverbunds

in der Begegnungsstatte 15 20
Arbeitsplatze

(in differenzierten Arbeitsbereichen) 146 148
Gesamt 312 319




Wohnungslosenhilfe
Hilfe in sozialen Notlagen

Der Verlust der Wohnung kann am Ende einer langen
Kette von sozialen Schwierigkeiten stehen. Nur sehr
selten ist dies das einzige Problem, das die betroffenen
Menschen haben. Unsere Einrichtungen in Mainz, Fried-
berg, Bad Nauheim und GielRen stellen MalRnahmen
zur sozialen Reintegration in den Vordergrund und ver-
suchen, bereits im Vorfeld zu helfen.

Den durchreisenden Wohnungslosen gibt es kaum mehr.
Unsere Einrichtungen in der Wohnungslosenhilfe sind viel-
mehr ein Auffangbecken fur die regionale Versorgung von
Menschen in besonderen sozialen Notlagen geworden.
Wir konzentrieren uns immer stérker auf ambulante und
aufsuchende Hilfeleistungen, ohne die Notwendigkeit von
qualifizierter stationarer Hilfe zu vernachlassigen. Die stei-
gende Zahl von regionalen Wohnungsnotféllen ist dabei
ein Thema. Insgesamt greifen unsere Hilfen weiter als die
traditionelle Wohnungslosenhilfe: Sie zielen darauf ab, die
Menschen dabei zu unterstiitzen, ihre Lebenslage dauer-
haft selbst zu stabilisieren.

In allen unseren Einrichtungen beobachten wir seit Jahren,
dass die Zahl der unter 25-Jahrigen wéchst. Viele der jun-
gen Erwachsenen haben erhebliche Erziehungsdefizite —
diese auszugleichen ist eine Herausforderung, der wir mit
den bisherigen Mitteln kaum gewachsen sind. Wir spuren
an dieser Stelle, wie wichtig eine starkere Verzahnung der
Kinder- und Jugendhilfe sowie der Wohnungslosenhilfe
unter dem Dach von Mission Leben ist.

Heinrich-Egli-Haus und Beratungsstelle in Mainz
Wie erreichen wir ein besseres Verstandnis fir wohnungs-
lose Menschen? Eine mdgliche Antwort auf diese Frage ist
eine gute Offentlichkeitsarbeit. Das Heinrich-Egli-Haus mit
allen seinen Einrichtungen hat sich im Jahr 2010 erfolg-
reich fur die Aktion ,Leser helfen” der Mainzer Allgemei-
nen Zeitung (AZ) beworben. Ab Mitte November erschie-
nen im Wochenturnus Beitrage tUber die Betroffenen und
unsere Arbeit in der Zeitung. Die Aktion hat unsere Ein-
richtung mit ihren verschiedenen Arbeitsfeldern bekannter

gemacht, vor allem aber hat sie bewirkt, dass mehr Men-
schen sich mit dem Schicksal ihrer wohnungslosen Mitbtir-
ger auseinandersetzen. Das beweisen das 60.000 Euro
hohe Spendenaufkommen, das bessere Miteinander und
die guten Kontakte, die wir durch die Aktion zur regionalen
Presse knipfen konnten.

Ein Drittel der Tagessatzauszahlungen in unserer Einrich-
tung ging im vergangenen Jahr an Menschen unter 25
Jahren. Eben mit Blick auf diese Gruppe haben wir eine
Kooperation mit einem Fitnesscenter aufgebaut, fir des-
sen Besuch wir Karten an unserer Rezeption bereithalten.
Eine bessere Korperwahrnehmung legt die Basis fur mehr
Gesundheitsbewusstsein.

Wendepunkt in Mainz

Auch in unserer Einrichtung fir wohnungslose Frauen in
Mainz haben wir die Offentlichkeitsarbeit verstarkt. Und
auch hier verzeichnen wir mehr Aufmerksamkeit in der
Offentlichkeit, was sich in Ansehen, Hilfeleistungen und
auch Spenden bemerkbar macht. Wir sind hier derzeit
mitten in den Vorbereitungen eines runden Geburtstags:
Im August 2011 feiern wir 20 Jahre Wendepunkt.

Selbst Hand anzulegen

weckt die eigenen Krafte.

Im Wendepunkt haben wir im Jahr 2010 viel renoviert.
Dabei wurden die Wohnungen im Wohnheim von den Be-
wohnerinnen selbst renoviert, andere Bereiche vom Arbeits-
projekt aus dem Heinrich-Egli-Haus. Zuséatzlich hat eine
Gruppe junger Rotarier den Schulungs- und PC-Raum im
Wendepunkt neu gestaltet.

Die Einflihrung des Nettoprinzips, das heil3t die Verrechnung
von Einkommen jeglicher Art mit dem Pflegesatz, hat den
Verwaltungsaufwand in der Sozialen Arbeit vor Ort erhoht.
Zudem wurden Beihilfen gestrichen. Die Zusatzbeitrage
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Mit dem durch den Europdischen Sozialfonds und den Wetteraukreis geférderten Arbeitsprojekt ,,Maler und Lackierer* tragen wir dazu bei,

der Krankenkassen beispielsweise zahlen wir inzwischen
aus Spendengeldern.

Im Wendepunkt haben wir im Jahr 2010 einen Kochkurs mit
dem Schwerpunkt ,Vegetarische Kiiche“ angeboten. Héhe-
punkt der Aktion war die Erstellung eines Kochbuchs und
dessen Prasentation bei der Adventsfeier mit dem Férder-
kreis Wendepunkt e.V. Auch in diesem Jahr werden wir wie-
der einen Kochkurs durchfiihren. Diesmal liegt der Schwer-
punkt auf kostengtinstiger Essenszubereitung. Wir wollen
dabei auch vermitteln: Selbst kochen schont den Geldbeutel.

Karl-Wagner-Haus in Friedberg

Unser Arbeitsprojekt fr den Bereich Maler und Lackierer
im Karl-Wagner-Haus in Friedberg wird im Rahmen des
EU-Programms ,,PIA — Passgenau in Arbeit” durchgefuhrt
und durch den Européischen Sozialfonds in Verbindung mit
dem Wetteraukreis gefordert. Unter der Anleitung eines
Meisters bieten wir finf Arbeitsplatze an, die wir fur je-
weils mindestens ein Jahr an Menschen mit besonderen
Vermittlungshemmnissen vergeben. Am Ende des Projekts
erhalten die Teilnehmer ein Zertifikat, das auch bereits zur
Vermittlung eines reguléaren Arbeitsverhaltnisses beigetra-
gen hat. Das Projekt bekommt auch offiziell Anerkennung:
Wir werden im Rahmen von PIA im Sozialministerium als
»Best Practice”-Projekt ausgewiesen.

Der Alltag im Karl-Wagner-Haus war auch im Jahr 2010
noch durch unsere Umbaumafnahmen gekennzeichnet.
Wir freuen uns Uber das sehr viel gepflegtere Haus, tUber
schonere Zimmer und neue Arbeitsrdume fur die Mitar-
beiter. Dennoch ist das Leben auf der ,,Baustelle” belas-

Menschen wieder in reguldre Arbeitsverhaltnisse zu bringen.

tend — wir kdnnen die Fertigstellung kaum mehr erwarten.
Beispielhaft verlief ein Projekt der Johann-Phillip-Reis-
Schule im Wetteraukreis unter dem Titel ,,Schiler unter-
stitzen das Karl-Wagner-Haus". Schullerinnen und Schiiler
setzen sich darin fur die Belange der Menschen in sozialen
Notlagen ein, und die Schule hat nun eine feste Partner-
schaft mit dem Karl-Wagner-Haus besiegelt. RegelmaRige
gemeinsame Aktionen wie Unterrichtsbesuche, Schuler-
praktika und Informationsveranstaltungen sind in Planung.

Oase in Giefden

In der Oase in GieRen war die angespannte Personalsitua-
tion weiterhin das beherrschende Thema. Wir sind unter
diesen Bedingungen froh, das Angebot wirtschaftlich stabil
aufrechterhalten zu kénnen. Im letzten Jahr konnten wir
130 Frauen in sozialen Notlagen unterstitzen; insgesamt
fuhrten wir Gber 900 Beratungsgesprache.

Wohnungslosenhilfe

Stationdr und teilstationar betreute Frauen/Manner

33,38 % Frauen

66,62 % Mdnner




Was macht eigentlich eine Heilerziehungspflegerin beziehungsweise ein Heilerziehungspfleger? Bei dem Tag der offenen Tur informierte
die HEP-Schule anschaulich tiber Ausbildung und Berufsbild.

Bildung

Professionalisierung ist unser Auftrag

In den Evangelischen Altenpflegeschulen in Darmstadt,
Grof3-Gerau und Wiesbaden, der Fachschule fiir Sozial-
wirtschaft, Fachrichtung Heilerziehungspflege (HEP),
und dem Institut flr Fort- und Weiterbildung (IFW)
sorgen wir fur die qualifizierte Ausbildung von Fach-
kraften in der Pflege. Die Mission Leben — Lernen GmbH
mit ihren drei Gesellschaftern, der Nieder-Ramstadter
Diakonie (NRD), dem Evangelischen Verein fur Innere
Mission in Nassau (EVIM) und der Mission Leben in
Darmstadt, stellt sich damit dem wichtigen Thema
»Nachwuchs* fur die Pflege.

Neue Klasse in Darmstadt

Es war ein prall gefulltes Jahr 2010, in dem wir uns viele
Ziele gesteckt hatten. Umso erfreulicher ist es, dass es
uns gelungen ist, auf3erhalb des reguléaren Ausbildungs-
zyklus zum Jahresende eine neue Klasse fur Altenpflege
in unserer Evangelischen Altenpflegeschule in Darmstadt
zu eroffnen. Der Grund fur die Eile: Das Programm der
Agentur fur Arbeit, das eine dreijahrige Forderung von
Qualifikationsmalnahmen in den Pflegeberufen moglich
machte, lief zum Jahresende aus. Die 22 teilnehmenden
Frauen und Manner sind ausschlieRlich arbeitssuchend
oder arbeiten seit mehreren Jahren als unqualifizierte
Kréafte in der Altenpflege.

Selbst organisiertes Lernen

Wie kann angesichts der Fulle des Wissens, das man erwer-
ben konnte, eigentlich noch sinnvoll gelernt werden? Dieser

Frage widmete sich das Lehrerteam unserer Schule in GroR3-
Gerau und besuchte eine Fortbildungsreihe zum selbst orga-
nisierten Lernen im Rahmen des Hessencampus. Dieses am

Erwerb von Kompetenzen ausgerichtete Lernen gibt den Schi-
lern/-innen eine Menge methodisches Ristzeug mit auf den

Weg und er6ffnet einen ganz neuen Blick auf die Ausbildung.
Die zentrale Frage ,Was mussen Schiler/-innen kénnen* wird
dabei vor die Frage ,Was mussen Schuler/-innen lernen” ge-

stellt. Das Team aus Grof3-Gerau tragt die erworbenen Erkennt-
nisse an die anderen Schulstandorte, sodass alle profitieren.

Theorie und Praxis klaffen in der Ausbildung oft zu weit
auseinander. Wir haben deshalb im Jahr 2010 die soge-
nannte ,,Ausbildungskonferenz“ geschaffen, eine Gespréchs-
plattform, in der wir alle kooperierenden ausbildenden
Altenpflegeheime an einen Tisch bitten, um das Thema
Ausbildung starker in den Fokus zu riicken. Ziel ist die Ver-
besserung der grundlegenden Kooperationen zwischen
Schulen und Betrieben. Dabei setzen wir uns dafur ein,
dass die Betriebe der Ausbildung den angemessenen Stel-
lenwert beimessen und entsprechende Rahmenbedingun-
gen schaffen. Dieses Thema wird uns sicher auch in den
néachsten Jahren noch begleiten.



Essen ist Zeitgeschichte

Wie verstehen wir, was alte Menschen mit Geschmack verbin-
den? Was sie gerne essen? Und woran sie sich beim Essen erin-
nern? Das ist eine von vielen Fragestellungen, denen sich die
Schiilerinnen und Schiiler in der Ausbildung zur Fachkraft in der
Altenpflege widmen. Die Antwort heiBt Biografiearbeit. Nur
wer zeitgeschichtliche Hintergriinde, Lebensgeschichten und
-gewohnheiten kennt, wird einordnen kénnen, was den alten
Menschen bewegt. Das klingt vielleicht kompliziert, kann aber
auch ganz einfach sein. In der Kindheit eines heute 8o-Jahrigen
spielten Cheeseburger keine Rolle. Kartoffeln hingegen schon.

Im Rampenlicht

Unsere HEP-Schule hat im Jahr 2010 gemeinsam mit Men-
schen, die mit einer geistigen Behinderung belastet sind
ein aufBergewdhnliches Theaterprojekt realisiert. Unsere
HEP-Schuler/-innen tbernahmen in dem Stiick ausschliel3-
lich assistierende Rollen, wahrend die Menschen mit Behin-
derung die Hauptrolle spielten und im wahrsten Sinne des
Wortes im Rampenlicht standen. Das Sttick wurde zweimal
sehr erfolgreich einem begeisterten Publikum vorgefuhrt.

Kommunikationsstrukturen geschaffen

Seit Januar 2010 ist Martina Werner-Ritzel neue Schulleiter-
in. Mit einem Leitungswechsel gehen immer Veranderungen
einher. So hat beispielsweise die Uberarbeitung der internen
Kommunikationsstrukturen viel Aufmerksamkeit gefordert.
Lehrende und Lernende profitieren jetzt gleichermal3en
von einem verbesserten Kommunikationsfluss.

An allen vier Schulen haben wir im Jahr 2010 jeweils eine
Teamleitung eingefuhrt. Diese neuen Stellen konnten wir

sehr kompetent besetzen. Bei der Suche kommt uns immer
zugute, dass wir als diakonischer Schulverbund dem Ein-

zelnen attraktive Entwicklungsmdglichkeiten bieten.

Wandel ist anstrengend. Trotzdem wurden die vielen, teils
auch kleinen Veranderungen von allen Beteiligten sehr
offen aufgenommen. Professionalisierung war das wichtige
Schlagwort, das uns begleitet hat. In der Altenhilfe und
in der Heilerziehungspflege benétigen wir Fachkrafte mit
multiprofessionellen Kompetenzen. Bei Mission Leben —
Lernen riusten wir sie mit der Fachlichkeit aus, die man
braucht, um der anspruchsvollen Aufgabe Pflege auch
menschlich gewachsen zu sein.

Weiterbildung fiir alle Hilfebereiche

Das Institut fur Fort- und Weiterbildung (IFW) hat 2010
so richtig Schwung aufgenommen. Das belegen einerseits
die Zahlen, die von 80 auf 360 Teilnehmer und von sieben
auf Uber 30 BildungsmalRnahmen gestiegen sind. Das zeigt
auch die Art unserer Angebote — sie sind mal3geschneidert
auf die Anforderungen von Mission Leben, EVIM und NRD.
Far die wachsenden Angebote haben wir Verstarkung be-
kommen: Seit Anfang 2010 hat das IFW eine eigene Mitar-
beiterin flr die Bereiche Verwaltung und Organisation.

Neben bewahrten Lehrgéngen wie ,,Praxisanleitung” oder
»Betreuungskraft” haben wir uns dem wichtigen Thema
Kommunikation in der Altenhilfe gewidmet, Teamleitungs-
trainings organisiert oder Veranstaltungen zum Thema
Haftungsrecht in der Jugend- oder Behindertenhilfe ange-
boten. Insgesamt ist unser Angebot breiter und tiefer ge-
worden. Wir bedienen mehr Hilfebereiche Uber die verschie-
denen Fach- und Funktionsebenen hinweg und stimmen
uns dabei eng mit Entscheidern und Akteuren ab.

Um die Rahmenbedingungen in der Ausbildung zur Alten-
pflegekraft zu verbessern, haben die drei grof3en hessischen
Trager Evangelischer Verein flr Innere Mission Frankfurt,
Martin-Luther-Stiftung und Mission Leben — Lernen Anfang
2011 eine umfassende Kooperation zur Zusammenarbeit
und Interessenvertretung vereinbart. Fir das laufende Jahr
sind mehrere Initiativen geplant.

R T T

Schulplitze
Ausbildungsgang Altenpflege 250 270
Ausbildungsgang Altenpflegehilfe* 50 50
Studierende an der Fachschule
fur Sozialwirtschaft, Fachrichtung
Heilerziehungspflege** 75 7
Gesamt 375 395

*in Darmstadt und Wiesbaden **nur in Darmstadt

Schiilerinnen und Schiiler je Standort

75 GroR-Gerau

220 Darmstadt

100 Wiesbaden




~WIr setzen uns ganz kleine Ziele.”

Reportage aus der Schule far Erziehungshilfe in Butzbach

Die Schule fur Erziehungshilfe ist ein Kooperationspro-
jekt zwischen dem staatlichen Schulamt Wetteraukreis,
dem Kreisausschuss des Wetteraukreises, Fachbereich
Schule, Jugend und Soziales, und der Kinder- und Ju-
gendhilfe der Mission Leben in Butzbach. Insgesamt vier
Klassen hat das Projekt: zwei davon auf dem Gelande
der Johannes-Vatter-Schule in Friedberg, eine im Haus
Waldfrieden unter dem Dach von Mission Leben und
die vierte Klasse an der kooperierenden Schule, der
Gabriel-Biel Schule in Butzbach. Lehrer und Sozialpada-
gogen arbeiten in allen Klassen eng verzahnt im Team
zusammen an einem gemeinsamen Ziel: den Kindern
und Jugendlichen zu helfen, ihre Schulangste abzubauen
und den Weg zurtick in die Regelschule zu ebnen.

Es ist so still, dass man die Konzentration fast greifen kann.
Zehn Schuler, ausschlielich Jungen, sitzen — im Raum
verteilt — Uber ihre Schulhefte gebeugt und arbeiten ange-
strengt. Sie arbeiten an Mathe, an Deutsch, an Englisch.
Und vor allem arbeiten sie an sich selbst. Eine solche Stille
ist in der Schule fur Erziehungshilfe nicht unbedingt eine
Selbstverstéandlichkeit. Die Jugendlichen dieser Klasse ha-
ben zwar ihr ganzes Leben noch vor sich — im Gegensatz
zu den meisten anderen Gleichaltrigen haben sie aber auch
schon eine Menge hinter sich: massive Gewalterfahrungen,
emotionale Verwahrlosung, schwierige Familienverhalt-
nisse, Krankheit oder Tod eines Elternteils. Die Folgen sit-
zen tief: Angste, Riickzug oder Aggression. Solche gravie-
renden Stérungen lassen ein geregeltes Lernen oft nicht zu.
Deswegen sind sie hier, um zu lernen, eines Tages wieder
ein ganz normales Schulleben zu fuhren.

Strukturierte Tage

Um 8.00 Uhr morgens sind die Schiler auf dem weitlaufi-
gen Gelédnde von Haus Waldfrieden in Butzbach eingetrof-
fen. Zwolf Schiler zwischen 10 und 15 Jahren, mit deren
Problemen die Regelschule hoffnungslos tUberfordert war,
werden hier Tag fur Tag von ein bis zwei Lehrern und vier
Sozialpadagogen betreut. ,,Der Tag beginnt mit einem Ge-
spréchskreis, danach kommen Arbeitsphasen, die sich Uber

den Vormittag hinweg mit Pausen abwechseln. Dann folgen
das Mittagessen, die Hausaufgabenbetreuung und die
Nachmittagsaktivitaten®, erklart Fachbereichsleiterin
Annette Kuhlmann. ,,Die Tage sind sehr straff durchorga-
nisiert und haben eine feste Struktur, das ist wichtig.”

Plnktlich sein. Sich melden. Nicht dazwischenreden. Den
Tagesplan und den Wochenplan wie besprochen abarbei-
ten. Alle Schularbeiten den Lehrern und Sozialpddagogen
vorzeigen und abzeichnen lassen. Das Essen gemeinsam
beginnen und gemeinsam beenden. Sich fiir eine feste Pau-
senaktivitat entscheiden und dabei bleiben. In der Schule
fur Erziehungshilfe gelten fur alle feste Regeln. Sich daran
zu halten, ist wohl das wichtigste Prinzip, das die Kinder
und Jugendlichen hier lernen muissen. ,,Denn genau da
fehlt es”, beschreibt der Konrektor der Gabriel-Biel-Schule,
Ralf Bednarek, die Situation. ,,Fur viele Jugendlichen sind
wir die ersten Erwachsenen, die Regeln aufstellen, die
auch morgen noch gelten, und die sich dazu auch noch
selbst daran halten.”

Die Kinder und Jugendlichen
brauchen Regeln, die auch

morgen noch Gultigkeit haben.

Regeln einzuhalten ist fiir alle anstrengend
Genau das ist auch gemeint, wenn das Team aus Lehrern
und Sozialpadagogen von Verlésslichkeit spricht. Keine
Grenzenlosigkeit, keine Gleichgultigkeit, sondern Bestandig-
keit im Regelwerk, ebenso wie in der Auseinandersetzung
um dessen Einhaltung. Klar ist das anstrengend, weil die
Durchsetzung der Regeln immer wieder Konfrontation er-
zeugt. Aber gerade in dieser Anstrengung liegt die Wert-
schatzung. Gelingen kann das nur, wenn das ganze Team
mit einer Stimme spricht. ,,Wir kénnen uns keine einzige
Ausnahme erlauben und mussen absolut fureinander ein-



stehen®, erklart Sozialpddagoge Jorg Rosenkotter das Kon-
zept. ,Deshalb sind auch h&aufige Teamsitzungen und Ab-
stimmungen wichtig.”

»Fordern und fordern“ — diese etwas abgenutzte Floskel
haben die Padagogen in Butzbach und Friedberg mit neuem
Leben gefullt. ,Wir fordern die Einhaltung von Regeln,
Disziplin und Kooperationsbereitschaft. Aber wir férdern
eben auch sehr viel. Denn nur mit positiven Erlebnissen
kommen die Jugendlichen weiter”, erklart Ralf Bednarek.
~Schulisch arbeiten wir hier so differenziert, wie es der
jeweilige Bildungsstand erfordert — manche Kinder haben
schlieB3lich den groéRten Teil ihrer Schulzeit vor der Tur
verbracht. Deshalb setzen wir uns immer ganz kleine Ziele.
AuBerdem sind ja alle unterschiedlich alt. Wir arbeiten
deshalb mit individuellen Tages- und Wochenpléanen und
holen die Schuler bei ihren Starken ab.”

Die Eltern gewinnen

Die schulische Leistung steht aber nicht im Fokus. Wichtig
sind die sozialen Fahigkeiten. Zwei Jahre soll es im Durch-
schnitt dauern, bis die Kinder und Jugendlichen wieder in
der Regelschule inkludiert werden kénnen, bis sie, wie es
im Amtsdeutsch heif3t, ,,beschulbar® sind und sich in eine
Klassengemeinschaft eingliedern kénnen. ,,Meistens spiiren
es die Betroffenen selbst am besten, wenn es soweit ist*,
erklart Annette Kuhlmann. ,Wir entscheiden dann gemein-
sam, wie es weitergeht. Auch spéter, in der ersten Zeit in der
neuen Schule, begleiten wir die Kinder und Jugendlichen
noch relativ intensiv.“ Der Erfolg gibt dem Konzept recht.
Die Erfolgsquote der Schule fir Erziehungshilfe im Wetter-
aukreis ist extrem hoch, vor allem dann, wenn die Eltern
mitarbeiten. ,,Es gibt kaum Kinder, die nicht ,beschulbar’
sind. Schwierig wird es vor allem dann, wenn Eltern gar
nicht mitarbeiten®, weil3 Annette Kuhlmann aus Erfahrung.
»Sie zu gewinnen gelingt oft, aber nicht immer. Es gibt hdus-
liche Strukturen, gegen die wir einfach nicht ankommen.*

Im Klassenraum in Butzbach regt sich ein Schiler. Ruhig,
fast leise erzahlt er von den Erfolgen des Vormittags und,
dass er alle Arbeiten erledigen konnte. ,Das ist gut”, lobt
ihn Jorg Rosenkotter. ,,Sehr gut, dass du das geschafft
hast.“ Noch funf Minuten bis zur Pause. Wieder macht
sich diese konzentrierte Stille breit. In ihr schwingt der
Wunsch nach Vertrauen mit. Nach Normalitat. Und auch
nach Perspektive.

Eine der vier Schulen fiir Erziehungshilfe befindet sich auf dem Geldnde
des Kinder- und Jugendhilfezentrums Haus Waldfrieden in Butzbach.

80 Prozent der Kinder in der Schule fur Erziehungshilfe konnen
im Anschluss wieder eine Regelschule besuchen.

Deutsch, Englisch, Mathe - die Lehrerinnen und Lehrer stellen
sich auf den jeweiligen Bildungsstand ein.

Fiir viele Jugendliche in der Schule fiir Erziehungshilfe sind feste Regeln
ganz neu. Und auch, dass sich die Erwachsenen ebenfalls daran halten.



Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Chancen ergreifen, Fahigkeiten vertiefen

Geld ist nicht alles. Und doch bewegt es die Gemduter.
Wir haben ein Jahr hinter uns, in dem viel Uber Geld
gesprochen wurde. Fir unser Verstandnis kommen bei
solchen Diskussionen viele andere Werte der Zusammen-
arbeit zu kurz: Kontinuitat beispielsweise, Wertschat-
zung im Umgang und die Moglichkeit, sich beruflich

weiter zu qualifizieren.

Wir haben ein ambivalentes Jahr 2010 hinter uns. Ambi-
valent, weil die vielen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Mission Leben in allen Hilfebereichen hervorragende
Arbeit geleistet und die vielen taglichen Herausforderun-
gen erfolgreich gemeistert haben. Ambivalent auch, weil
uns das vergangene Jahr im grof3en Bereich der Altenhilfe
an die Grenzen des wirtschaftlich Vertretbaren gebracht
hat. Fur alle Mitarbeitenden des Unternehmensverbundes
gab es ab April 2010 eine Tarifsteigerung in Hohe von 4,4

Nur als Unternehmen, das auf einem wirtschaftlich
Prozent. Dies hatte im Jahr 2010 eine Erh6hung der Perso- soliden Fundament steht, sind wir unseren Mitarbeiterinnen

nalkosten von ca. 950.000 A zur Folge. Dementsprechend und Mitarbeitern ein zuverlassiger Partner.
fiel der Jahresiiberschuss sehr gering aus. Den bendtigen

wir aber dringend, um weiter in die bestehenden Einrich-

tungen und in Entwicklungsprojekte zu investieren. Wir sagen ,,Danke“!

Ihnen allen, den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von
Strenge Mafstdibe Mission Leben, sagen wir ,Danke*. Dass wir eine qualitativ
Uns scheint, als wiirden wir als diakonischer Arbeitgeber so gute Arbeit leisten und dafir so viel Anerkennung be-
zuweilen mit anderen Maf3stdben gemessen als unsere kommen, ist Ihr Verdienst. Darlber hinaus bedanken wir
Mitbewerber aus der freien Wirtschaft. Dabei fallen zu- uns bei allen ehrenamtlichen Helfern. Ohne Sie ware im
satzliche Leistungen, wie die arbeitgeberfinanzierte be- eng getakteten Alltag unserer Arbeit viel zwischenmensch-
triebliche Altersversorgung und das Familienbudget, das liche Warme nicht vorhanden.

2010 mit ca. 93.600 A voll ausgeschuttet wurde, in der Be-
trachtung oft unter den Tisch. Dabei sind es gerade solche
Modelle, mit denen wir Wertschatzung ausdricken.

Entwicklung des Mitarbeiterstands

Altenhilfe bleibt zukunftsfihig Jahr 2008 2009 2010

. . . . Mitarbeitende in Vollzei
Angesichts der demografischen Entwicklung sehen wir zu- itarbeitende in Vollzeit 419 429 421

e X . . Mitarbeitende in Teilzei
kiinftig einen Fachkraftemangel auf die Altenhilfe zukom- itarbeitende in Teilzeit 674 s 39

. . . ) Auszubil
men. Deshalb ist uns Aushildung so wichtig — durch die uszubildende 40 4 46
e . L . . . Praktikanten 6 5 8
Qualifikation neuer Fachkrafte und die Weiterbildung be-

reits bestehender Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sichern Zivildienstleistende 6 ? 4
Gesamt 1.145 1.199 1.218

wir die Qualitat unserer Altenpflege in der Zukunft.




Konzernlagebericht
fur das Wirtschaftsjahr 2010

Geschdfts- und Rahmenbedingungen

Der Unternehmensverbund Mission Leben (Konzern) be-
steht aus vier Gesellschaften mbH. In diesem Verbund halt
die ,,Mission Leben GmbH* jeweils 100 % des Stammkapi-
tals der ,,Mission Leben — Im Alter GmbH* und der ,,Mission
Leben — Jugend- und Behindertenhilfe GmbH* sowie 60 %
des Stammkapitals der ,,Mission Leben — Lernen GmbH*.
An der ,Mission Leben — Lernen GmbH* sind die ,,Nieder-
Ramstadter Diakonie* (NRD) und der ,,Evangelische Verein
fur Innere Mission in Nassau® (EVIM) als Gesellschafter mit
jeweils 20 % des Stammkapitals beteiligt.

Die ,,Stiftung Innere Mission Darmstadt®, Verein alten
Rechts, ist Alleingesellschafter der ,,Mission Leben GmbH*.

Alle Gesellschaften des Unternehmensverbundes Mission
Leben sind Mitglied im Diakonischen Werk in Hessen und
Nassau.

Die Geschaftsfuhrer der ,,Mission Leben GmbH*“ haben auch
Geschaftsfuhrungsfunktionen in Gesellschaften des Unter-
nehmensverbundes Mission Leben inne. Der Stiftungsrat
der ,,Stiftung Innere Mission Darmstadt“ bt die Aufsichts-
funktion tber die Geschaftsfiihrung des Unternehmens-
verbundes der Mission Leben aus und vertritt die ,,Stiftung
Innere Mission Darmstadt” in der Gesellschafterversamm-
lung der ,,Mission Leben GmbH*.

Die ,,Stiftung Innere Mission Darmstadt“ halt die Uberwie-
gende Anzahl der fur den Geschéaftsbetrieb der Gesellschaf-
ten der Mission Leben bendétigten Immobilien und stellt
diese im Rahmen von Pachtvertragen den Gesellschaften
des Verbundes zur Verfligung.

Die wirtschaftliche Entwicklung des Unternehmensverbun-
des Mission Leben wird wesentlich durch die sozialpoliti-
schen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, insbe-
sondere hinsichtlich der Héhe der erzielbaren Umsatzer-
l6se als auch der Vergitung unserer Mitarbeiter, beeinflusst.

Der Jahresabschluss zum 31.12.2010 wurde nach den
handelsrechtlichen Vorschriften fur Kapitalgesellschaften
(88 264 ff. HGB) erstellt. Ansatz, Bewertung und Ausweis
wurden freiwillig bereits im Vorjahr nach dem Handelsge-
setzbuch in der Fassung des Bilanzrechtsmodernisierungs-
gesetz (BilMoG) erstellt.

Angaben zum Geschdftsverlauf im
abgelaufenen Geschidiftsjahr

Ertragslage
Das Geschéftsjahr 2010 schliel3t mit einem Jahresuber-
schuss von 329,1 TA (Vorjahr 14,3 TA).

Die Umsatzerldse betragen 50,9 Mio. € (Vorjahr: 49,3 Mio. €)

und gliedern sich wie folgt:

Altenhilfe 38,4 Mio. €
Behindertenhilfe 5,3 Mio. €
Kinder- und Jugendhilfe 4,0 Mio. €
Wohnungslosenhilfe 3,0 Mio. €
Sonstiges 0,2 Mio. €

Die sonstigen betrieblichen Ertrage betragen 6,4 Mio. A
(Vorjahr: 5,7 Mio. A) und enthalten im Wesentlichen 6ffent-
liche und kirchliche Zuschisse. Unter anderem werden hier
die Finanzierungsmittel fur die Altenpflegeschulen und die
Fachschule fur Heilerziehungspflege ausgewiesen.

Die Personalaufwendungen betragen im Berichtsjahr 36,4
Mio. A (Vorjahr: 35,2 Mio. A). Die Vergutung erfolgt nach
der Kirchlich-Diakonischen Arbeitsvertragsordnung. Im
Jahresdurchschnitt waren bezogen auf Vollzeitkrafte 911
(Vorjahr: 841) Mitarbeitende beschaftigt. Darin enthalten
sind 52 (Vorjahr: 53) Mitarbeitende mit leitender Tatigkeit.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind von 18,6
Mio. A im Vorjahr auf 19,3 Mio. A im Berichtsjahr ange-
stiegen. Hier sind unter anderem die Kosten fur die Spei-
senversorgung (2,8 Mio. A) und die Gebaudereinigung
(1,3 Mio. A) ausgewiesen.



Finanz- und Vermdgenslage

Im Berichtsjahr wurden in Sachanlagen und immaterielle
Vermogensgegenstande insgesamt 0,7 Mio. A (Vorjahr:
1,0 Mio. A) investiert.

Der Bestand an liquiden Mitteln betragt 4,1 Mio. A (Vorjahr:
6,2 Mio. A). Die Gesellschaften des Unternehmensverbun-
des der Mission Leben waren stets in der Lage, ihren Zah-
lungsverpflichtungen nachzukommen, und werden auch im
kommenden Berichtsjahr bei gleich bleibendem Geschafts-
verlauf allen laufenden finanziellen Verpflichtungen nach-
kommen kénnen.

Das Eigenkapital zum 31.12.2010 ist um 0,3 Mio. A auf
5,6 Mio. A angestiegen. Der Anstieg ist im Wesentlichen auf
den Jahresuberschuss des Geschéaftsjahres zurtckzufihren.
Die Eigenkapitalquote einschlie3lich der Sonderposten be-
tragt 50,6 % (Vorjahr: 42,1 %).

Insgesamt ist die Vermdgens- und Kapitalstruktur als ge-
ordnet anzusehen.

Fur ungewisse Verbindlichkeiten und erkennbare Risiken
wurden im erforderlichen Umfang Riickstellungen gebildet.
Die weitere Entwicklung der Finanz- und Vermégenslage
wird als stabil eingeschatzt.

Risikobericht

Das im Berichtsjahr erreichte wirtschaftliche Ergebnis
des Unternehmensverbundes Mission Leben ist gegeniiber
dem Vorjahr verbessert. Es genlgt aber aus unserer Sicht
nicht, um eine stabile Unternehmensentwicklung zu
gewahrleisten.

Das wirtschaftliche Ergebnis des Unternehmensverbundes
Mission Leben wird wesentlich vom Leistungsbereich Al-

Konzern Mission Leben - Bilanz

tenhilfe beeinflusst. Der teilweise aufRerst heftige Wettbe-
werb um Bewohner sowie die im Branchenvergleich teil-
weise Uberdurchschnittlichen Personalaufwendungen
und der schwierige Arbeitsmarkt flr qualifiziertes Per-
sonal stellen den Leistungsbereich Altenhilfe vor groRe
Probleme.

Eine Steigerung der Umsatzerldse im Leistungsbereich
Altenhilfe durch eine Erh6hung der Entgeltsatze wird
gegeniber den Kostentragern, mit denen hierdber eine
Verhandlungseinigung erzielt werden muss, aktiv verfolgt
und auch, teilweise unter Inanspruchnahme des Rechts-
weges, durchgesetzt. Eine ,,natiirliche” Begrenzung der
Entgeltsatzsteigerung ist allerdings auch durch den Markt
gegeben. Wir liegen in der Regel mit unseren Entgeltsatzen
im Vergleich zum jeweiligen Einzugsgebiet im oberen Vier-
tel. Das heif3t, eine weitere Erhéhung kann durchaus auf-
grund der vorhandenen Kapazitaten am Markt zu einem
Nachfragerickgang und damit der Auslastung fuhren.

Neben den genannten Belastungsfaktoren im Leistungs-
bereich Altenhilfe, die auch zukiinftig weiter wirken
werden, wurde in allen Geschéaftssegmenten das wirt-
schaftliche Ergebnis des Jahres 2010 zusatzlich durch
eine deutliche Personalkostensteigerung aufgrund einer
Tariferhéhung im April 2010 belastet.

Far das Jahr 2011 gehen wir daher insbesondere im Seg-
ment Altenhilfe, aber auch im Leistungsbereich Wohnungs-
losenhilfe weiter von einem schwierigen Umfeld aus.

Vor diesem Hintergrund bleibt ein professionelles Bele-

gungs- und Einstufungsmanagement und dessen profes-
sionelle Anwendung im Leistungsbereich Altenhilfe von
hoher Bedeutung.

Zum 31.12.2010

Aktiva T€ Passiva T€
Immaterielle Vermogensgegenstande 74,3 Eigenkapital 5.631,5
Betriebs- und Geschéftsausstattung/Finanzanlagen 5.355,9 Sonderposten 397,7
Vorrdte 236,3 Riickstellungen 3.119,7
Forderungen und sonstige Vermégensgegenstdnde 2.127,9 Verbindlichkeiten Lieferungen und Leistungen 903,2
Flussige Mittel 4.072,4 Ubrige Verbindlichkeiten 1.869,4
Aktiver Rechnungsabgrenzungsposten/Unterschiedsbetrag 55,3 Passiver Rechnungsabgrenzungsposten 0,6
Bilanzsumme Aktiva 11.922,1 Bilanzsumme Passiva 11.922,1




Die Zusammenarbeit mit einem in Entgeltsatzfragen spezi-
alisierten Beratungsunternehmen werden wir fortsetzen.
Ein Schwerpunkt des Kostenmanagements in allen Leis-
tungsbereichen wird auch zukinftig in der flexiblen und
bedarfsgerechten Steuerung des Personaleinsatzes beste-
hen. Dartber hinaus kann zur Erhaltung der wirtschaftli-
chen Stabilitat die Umsetzung zuséatzlicher kostensenken-
der MaBnahmen im Personalbereich notwendig werden.

Aufgrund unseres systematischen Qualitdtsmanagements
haben die Einrichtungen des Leistungsbereichs Altenhilfe
bei den Prifungen des Medizinischen Dienstes der Kranken-
kassen gemaf den Transparenzrichtlinien durchweg aus-
gezeichnete Ergebnisse erreicht, die deutlich Gber dem
Durchschnitt liegen. Trotz aller Zweifel, die auch wir an
den Transparenzberichten haben, unterstreichen sie die
ausgezeichnete Qualitat unserer Einrichtungen und starken
unsere Wettbewerbsposition deutlich.

Das Marketing fur unsere Einrichtungen und Dienste, ins-
besondere im Leistungsbereich Altenhilfe, wurde deutlich
intensiviert und professionalisiert. Die Vorteile einer zen-
tralen Markenentwicklung und -kommunikation wird den
Leistungsbereichen zukiinftig noch mehr in ihrer lokalen
Marktpositionierung zugutekommen.

Prognosebericht

Durch eine noch starkere Eigenstandigkeit der einzelnen
Leistungsbereiche sollen eigene Wachstumsmaoglichkeiten —
insbesondere im Bereich der Altenhilfe, der Kinder- und
Jugendhilfe sowie der Wohnungslosenhilfe — identifiziert
und konsequent genutzt werden. Durch dieses angestrebte
organische Wachstum sollen auch das derzeit vorhandene
Ungleichgewicht in der wirtschaftlichen Grof3e und Bedeu-
tung der einzelnen Segmente verringert, Synergien noch
besser genutzt und Risiken noch besser gestreut werden.

Im Leistungsbereich Altenhilfe wird im Jahr 2011 voraus-
sichtlich eine neue Einrichtung ihren Betrieb aufnehmen.
AulRerdem wird mit Erwerb eines ambulanten Pflegediens-
tes der Aufbau des Leistungsbereiches Ambulante Dienste
beginnen. Weitere neue Einrichtungen bzw. Dienste sind
in Planung und sollen in den folgenden Jahren an den
Markt gehen.

Die anderen Leistungsbereiche sollen durch die Einstellung
eines neuen Mitglieds in der Geschaftsleitung geférdert
werden, das sich vornehmlich um den Ausbau der Sozialen
Arbeit mit den Schwerpunkten Jugendhilfe und Wohnungs-
losenhilfe kimmert.

Wir sind Uberzeugt, dass der Unternehmensverbund Mission
Leben auch zukinftig den diakonischen Auftrag, namlich
die Erbringung von diakonischen Dienstleistungen und
die Wachsamkeit fir entstehende neue soziale Notlagen,
auch unter den Bedingungen eines politisch gewunschten
Sozialmarktes wirksam und wirtschaftlich erfullen kann.

Nachtragsbericht

Ansonsten sind keine einzelnen Vorgange von besonderer
Bedeutung bekannt, die nach dem Schluss des Berichts-
jahres eingetreten sind und wesentlichen Einfluss auf die
wirtschaftliche Entwicklung des Unternehmensverbundes
der Mission Leben haben kénnten.

Darmstadt, den 04. Méarz 2011
Mission Leben GmbH
Die Geschaftsfihrung

W B Ao b=

Pfarrer Dr. Klaus Bartl Dietmar Motzer
(Sprecher der Geschéftsfuhrung) (Geschaftsfuhrung)

fiir die Zeit vom 1.1. bis 31.12.2010

Konzern Mission Leben - Gewinn- und Verlustrechnung

T€ T€

Umsatzerlose 50.903,2 Personalaufwendungen 36.442,8
Sonstige betriebliche Ertrage 6.409,5 Sonstige betriebliche Aufwendungen 19.274,7
Zinsen und Ertrage aus Wertpapieren 64,2 Abschreibungen 1.248,7
Zinsaufwand 81,6

Summe Ertriage 57.376,9 Summe Aufwendungen 57.047,8
Jahresiiberschuss 329,1




Historie

Rund 160 Jahre alt ist Mission Leben. Eine lange Zeit-
spanne, prall geftllt mit Ereignissen, Schicksalen und
Veranderungen. Es gibt ein ganzes Buch dartber. Im
Zeitraffer stellen wir hier die wesentlichen Stationen
und Entwicklungen dar.

1849:

1851:

1892:

1899:

1947:

1958:

1959:

1960

1971

1974:

Grundung von zwei Vereinen als ,Vorgéngerin“ von
Mission Leben / Darmstadter Hofprediger Ferdinand
Bender Gbernimmt die Geschaftsfiihrung
Eroffnung der ersten Einrichtung: ,Rettungshaus
zu Hahnlein“ fur Jugendliche

Eroffnung der Erziehungsanstalt Aumihle,
Darmstadt-Wixhausen

Verein erhalt seinen endgultigen Namen ,,Hessischer
Landesverein fur Innere Mission* (HLIM) und die
erste Vereinssatzung

Pfarrer Wilhelm Rohricht Ubernimmt die Geschafts-
fuhrung

Enteignung fast aller Einrichtungen durch die
Nationalsozialisten

Ubernahme und Eréffnung zahlreicher Einrichtun-
gen, u. a. des Kinderheims Haus Waldfrieden in
Butzbach und des Altenpflegeheims Martinsstift,
Mainz (beide 1956)

Ubernahme der Tréagerschaft des Heinrich-Egli-
Hauses, Einrichtung fur wohnungslose Menschen
in Mainz

Ubernahme des Karl-Wagner-Hauses in Friedberg,
Einrichtung fur Menschen in Wohnungsnot

Pfarrer Dr. Dr. Heinz Klett Ubernimmt die Geschéfts-
fuhrung

Bau von Altershilfeeinrichtungen an den Stand-
orten Darmstadt, Gedern, Alzey, Gro3-Gerau, See-
heim, Neu-Isenburg und Ingelheim

Dr. Gabriele Brauckschulze tbernimmt als erste
Frau die eigenstandige Leitung einer Einrichtung
im Altenpflegeheim Haus Michael, Alzey

Pfarrer Gottfried Goldberg Gbernimmt die Geschéfts-
fuhrung / HLIM hat 960 Betreuungsplatze und 250
Mitarbeiter/-innen

1977:

1983:

1985:

1987:

1988:

1992:

1994:

2000:

2002:

2005:

2007:

2008:

2010:

2011

Aumdihle in Darmstadt-Wixhausen wird zur Behin-
derteneinrichtung

Aumdihle erhalt ein Wohnheim und eine Werkstatt
Umzug der Zentrale in den Roquetteweg 8 /

363 Mitarbeiter/-innen, 3 Auszubildende und

22 Zivildienstleistende im HLIM

Streetwork und Beratung in Friedberg fur von
Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen
Sozialpadagogische Familienhilfe im Haus Wald-
frieden / HLIM hat 1.300 Betreuungsplatze und
500 Mitarbeiter/-innen; Pfarrer Klaus Muller Uber-
nimmt die Geschéaftsfihrung

Eréffnung der Oase in GielRen, Einrichtung fur
Frauen in Wohnungsnot / Beratungsstelle fiir Men-
schen in Wohnungsnot im Furstenpavillion, Bad
Nauheim

Tagesbetreuung und Schule fur Erziehungshilfe im
Kinder- und Jugendhilfezentrum Haus Waldfrieden
Betreutes Wohnen im Altenpflegeheim Haus
Vogelsberg, Gedern

Pfarrer Dr. Klaus Bartl ibernimmt die Geschéfts-
fuhrung

In 18 Einrichtungen werden 2.300 Menschen von
1.250 Mitarbeiter/-innen betreut / Griindung der
Gesellschaft fur Berufliche Bildung in der Diakonie
mbH / Evangelische Wohnungslosenhilfe Mainz:
Ubernahme von Wohnheim und Herberge fiir Frauen,
Psychosozialer Beratungsstelle und Tagesaufenthalt
Nieder-Ramstadter Diakonie wird Mitgesellschafterin
des Tochterunternehmens Mission Leben — Lernen /
Integration der Fachschule fir Sozialwirtschaft mit
der Fachrichtung Heilerziehungspflege in die Mission
Leben — Lernen / Grindung des Instituts fur Fort-
und Weiterbildung, Darmstadt / Er6ffnung der neuen
Waéscherei der Behinderteneinrichtung Aumuhle
Strukturreform und Namensanderung: HLIM wird
zur Stiftung Innere Mission Darmstadt und zur
Mission Leben

Zwei neue Klassen fur Erziehungshilfe in Friedberg /
Baubeginn Seniorenzentrum Haus Priska, Dieburg /
Bestnoten fur alle 11 tberpriften Altenpflegeheime
durch den Medizinischen Dienst der Krankenkassen
Baubeginn Altenpflegeheim Haus Tabea, Alzey /
Einstieg in neues Geschaftsfeld Ambulante Dienste /
1.300 Mitarbeiter/-innen betreuen inner- und auf3er-
halb der 19 Einrichtungen rund 8.000 Menschen



Schlusswort

des Stiftungsrats

Die Stiftung Innere Mission Darmstadt ist Alleingesell-
schafterin der Mission Leben GmbH. Der Stiftungsrat
beaufsichtigt und beré&t den Vorstand der Stiftung.
Daruber hinaus nimmt er sowohl die Aufgaben der Ge-
sellschafterversammlung als auch die des Aufsichtsrats
der Mission Leben GmbH wahr.

Im Jahr 2010 wurden zum ersten Mal in der langen Ge-
schichte unseres diakonischen Unternehmens Leitsatze

in detaillierter Form entwickelt. Im Team und mit Beteili-
gung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wurde
schriftlich niedergelegt, wie wir den christlichen Auftrag
fur unser Unternehmen Mission Leben verstehen wollen
und von welchen Merkmalen das Handeln geprégt sein
soll. Es wurden sowohl der Geist der alten Inneren Mission
und deren grundlegende Tradition aufgegriffen als auch
Erkenntnisse, die in den letzten Jahren gewachsen sind,
gebundelt. Der Stiftungsrat hat die in sieben Kapiteln nie-
dergelegten Grundsétze intensiv diskutiert und verabschie-
det. Damit, so hoffen wir, ist ein Fundament gelegt, das
far lange Zeit allen in der Mission Leben erhalten bleibt
und seine orientierende Kraft nachhaltig entfalten wird.

FUr unser diakonisches Unternehmen im Wettbewerb
der heutigen Zeit bilden diese Leitsétze den Kern unseres
Handelns und unseres Selbstverstandnisses.

Gepréagt war das vergangene Jahr durch eine intensive
Weiterentwicklung in allen Leistungsbereichen, besonders
aber in der Altenhilfe. Mit ihren neuen Projekten und In-
itiativen treibt Mission Leben nicht nur die weitere Ent-
wicklung des Unternehmens spurbar voran, sondern kann
auch Menschen, die in unterschiedlichen Lebenssitua-
tionen Unterstlitzung bendtigen, noch individueller und

Dr. Harald Jung,
Vorsitzender des Stiftungsrats

wirksamer Hilfe anbieten. Nach einem — auch gesamtwirt-
schaftlich — schwierigen Vorjahr hat sich 2010 die wirt-
schaftliche Lage etwas verbessert. Sie ist allerdings insbe-
sondere in der Altenhilfe aufgrund extern vorgegebener
wirtschaftlicher Rahmenbedingungen nach wie alles
andere als gut, sodass strategische Zukunftsinvestitionen,
die eigentlich notwendig wéren, leider stark eingeschréankt
werden.

Angesichts dieser Unternehmensentwicklung im letzten
Jahr erweist sich die Entscheidung von Mission Leben als
richtig, den Leistungsbereichen — hier wieder besonders
der Altenhilfe — zu einer groReren Eigenverantwortlich-
keit und Entwicklungsfreiheit zu verhelfen. Dieser Weg
wird weiter verfolgt, damit die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter ihr grof3es Wissen, ihre Kreativitat und Motiva-
tion optimal einsetzen kdnnen.

Wir danken dem Gesamtteam von Mission Leben, jeder
einzelnen Mitarbeiterin und jedem einzelnen Mitarbeiter.
Jede und jeder von ihnen tragt dazu bei, flir unsere Be-
wohnerinnen und Klienten, fir unsere Schilerinnen und
Schuler einen Unterschied zu machen. Sie nehmen unse-
ren gemeinsamen diakonischen Auftrag Tag fur Tag ge-
wissenhaft und verantwortungsvoll wahr. Daftir gebUhrt
ihnen nicht allein Dank, sondern auch Respekt.

%MQ%

Dr. Harald Jung
Vorsitzender des Stiftungsrats
der Stiftung Innere Mission Darmstadt



Einrichtungen von Mission Leben

www.mission-leben.de

Altenhilfe

Altenpflegeheim Wilhelm-R6hricht-Haus
Darmstadt

Altenpflegeheim Haus Michael
Alzey

Altenpflegeheim Haus Vogelsberg
Gedern

Altenpflegeheim Martinsstift
Mainz

Altenpflegeheim An der Fasanerie
GroB-Gerau

Altenpflegeheim Pfungstadt
Pfungstadt

Altenzentrum Seeheim
Seeheim-Jugenheim

Altenpflegeheim An den Platanen
Neu-Isenburg

Altenzentrum Im Sohl
Ingelheim

Altenpflegeheim Haus Jona
Obertshausen

Altenpflegeheim Martin-Nieméller-Haus
Risselsheim

Altenpflegeheim Am Erlenbach
Neu-Isenburg

Seniorenzentrum Haus Priska
Dieburg
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Kinder- und Jugendhilfe

Kinder- und Jugendhilfezentrum
Haus Waldfrieden
Butzbach

Klassen fiir Erziehungshilfe:
Johannes-Vatter- Schule
Friedberg

Behindertenbhilfe

Behinderteneinrichtung Aumiihle
Darmstadt-Wixhausen

Wohnungslosenhilfe

Karl-Wagner-Haus -
Hilfeeinrichtung fiir Personen in
besonderen sozialen Schwierigkeiten
Friedberg

Tagesaufenthalt Fiirstenpavillion
Bad Nauheim

Oase -

Hilfeeinrichtung fiir Frauen in
besonderen sozialen Schwierigkeiten
GieRen

Evangelische Wohnungslosenhilfe Mainz
Heinrich-Egli-Haus

Wohnheim und Herberge

Mainz

Evangelische Wohnungslosenhilfe Mainz
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Haus fiir Frauen in Wohnungsnot
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Ambulante Dienste

Ambulanter Pflegedienst Sonnenschein
Langen

Bildung

Evangelische Altenpflegeschulen
Altenpflegeschule Darmstadt
Darmstadt

Evangelische Altenpflegeschulen
Altenpflegeschule GroR-Gerau
GroR-Gerau

Evangelische Altenpflegeschulen
Altenpflegeschule Wiesbaden
Wiesbaden

Fachschule fiir Sozialwirtschaft
Darmstadt

Institut fiir Fort- und Weiterbildung
Darmstadt
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Zum Titelbild:
Im Kinder- und Jugendhilfezentrum Haus
Waldfrieden wird taglich frisch gekocht.

Zum padagogischen Konzept gehort aber
auch, dass die Jungen und Méadchen kleinere
Mahlzeiten hin und wieder selbst zuberei-
ten, wie hier einen Obstsalat. Fiir viele ist
das eine neue Erfahrung.




